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(non UE) residenti in Italia 

vittime di tratta





EmpowerHER – Enhancing Migrant
Participation Overcoming Women’s
Exploitation and Rebuilding Her Resilience è
un progetto Europeo co-finanziato da AMIF
(Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione) che
mira a supportare l’integrazione socio-
economica delle donne migranti vittime o
potenziali vittime di tratta in Italia, Grecia e
Spagna.

Disclaimer: finanziato dall’Unione Europea. Le
opinioni e i punti di vista espressi sono tuttavia
esclusivamente quelli dell’autore/gli autori e non
riflettono necessariamente quelli dell’Unione
Europea o della Direzione generale per la
Migrazione e gli Affari interni. Né l’Unione Europea
né l’autorità concedente possono essere ritenute
responsabili per tali contenuti.
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EmpowerHER  –  Enhancing  Migrant
Participation  Overcoming  Women’s
Exploitation and Rebuilding Her Resilience وه

هąرحĢهلاو ءوحĢللا ٯąود�Āص هل�Ĥوم�ą ىŌ: Ā5ĤراسĤ�Ċ ىĢ�Ĥورو�ٔ عورسĊم

IاوĀامد�ĳح )AMIF(، وĤده�Āا معد ىلٕ� ڡI
Āامد�ĳا حI
Ģحąعام�Ĥى

Iاوą5ąداص�Ĥلل ىĀاهملا ءاس�Ģارحąٮ ĀاحصĤا ا�I
ą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس Ā5Ĥى
�ٕĤلاط�Ĥلاو ا�Ĥو�Āا�Āسٕ�و ںĢا�Ā�Ĥا�.

�ٕĀحG�لوؤسم ءĤ�ąه: Ģ�ąوم�Ĥم ل�Āا ںI
ąا داح�Iٔ
ءار
Iٓا ںĀ�ٔ ر�ĤعĀ .ىĢ�Ĥورو

Iو ،مهدحو ںĀ4Ĥ�Āلؤملا/Ā3لؤملا ىĤ�ٔر ںĀع رĢ�ّع�ą هąدراولا رطĀ�Āلا ٮąاهحĢوو
ąسكع� Ģلا�Āرورصąه ٓ 
Iا ءار�ąا داح�Iٔ
هąرحĢهلل هąماعلا هĤ�ąر�Ĥدملا و�ٔ ىĢ�Ĥورو

Iو .هĤ�ąلحĀادلا ںĀوؤسĊلاو Ĥكم�Āں ąمح�Ĥا ل�I
ąا داح�Iٔ
هąهحĢلا 
Iو ىĢ�Ĥورو
.اه�Āع هĤ�ąلوؤسم ىĤ�ٔ هąح�Āاملا



Booklet dei diritti

Questo opuscolo sui diritti per i cittadini di
paesi terzi che risiedono in Italia, Grecia e
Spagna e per le vittime della tratta di esseri
umani è un’iniziativa delle seguenti
organizzazioni coinvolte nel progetto
europeo EmpowerHER:

Per cittadini di Paesi terzi (non UE) residenti
in Italia & vittime di tratta
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ٯąوą4حلا ل�Ĥلد

Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاوملąا داح�Iٔ
)ىĢ�Ĥورو 
Iا ا�ĤاحصĀو ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ ںĤ�Āم�ą4Ĥملاą�Ģراح

هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاوم ىلٕ� هّحĢوملا ،ادĀه ٯąوą4حلا ل�Ĥلد

Iا ا�ĤاحصĀ ىلٕ�و ا�Ā�Ĥا�Ģسٕ�و ںĀا�Āو�Ĥلاو ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ ںĤ�Āم�ą4Ĥملاą�Ģراح
Ģلا�Ģ�Ċم وه ،رسĢردا�ąم هĀملا ںĀ�Āامطąلا ٮąلا�Ĥ�ąملا هĊكراسąه Ā5Ĥى
:EmpowerHER ىĢ�Ĥورو
Iٔا عورسĊملا
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ٯąوą4حلا ل�Ĥلد

Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاوملąا داح�Iٔ
)ىĢ�Ĥورو 
Iا ا�ĤاحصĀو ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ ںĤ�Āم�ą4Ĥملاą�Ģراح
Ĥ�Ģلد عمحĤحلا ل�ą4وąٯ Ģ�
ٕĤ�ĢاحĀح رą4وąاهملا ٯĢرحĤ�Āو ،ںĤ�ą�Āلوا�

IاحĢمąساس�ٔ ٮĤ�ąم هĀح ںĤا�ąلا مه�Ĥمو�Ĥ�ąهو .هĀحلا هدą4وąكم ٯĀ4لوąه
Ģوم�ĢحĢ� لاą�ĊرسĤاع�ąلودلا ٮĤ�ąطولاو هĀ�Ĥ�ąو ،هą�ąلع�ą7 Ģملا�ĢاحI
ąٮ
:هĤ�ąلا�ąلا

هĢ�Ĥ�ąطلا ٮąامدحĀلاو هąحصلا •
لمعلا •

Iا هĤ�ąاعرلا •Ģحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ

Iا ح�Ĥرص�ąو ءوحĢللا •ٕą5ماąه
م�Ĥلع�ąلا •
Ĥده�Āلد ڡĤحلا ل�ą4وąىلٕ� ٯ ą�ą4دĤامولعم م�ąد ٮą5Ĥ�ą4ąو ،هĀرĤدا�ąه
.ںĤ�ĀرحĢاهملا ٯąوą4حل هĀ�ąكمم هĤ�ąامح ىصą5�ٔ ںĀامصĀو ،ىĤعولا

Iا ٯąوą4حلا صĀع�Ģ دحĢو�ą ،ه�Ĥ�ąاه�Ā ىĀ5ĤوٕĀاصĀ5Ĥ�ąلا هą�Ĥى ą�Āصح
ĀاحصĤا ا�I
ą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس Ā5Ĥى Ģدل�Āا� Ā5ą4هو ،طĤوم ىĢهّحąىلٕ� ه
لك ىلٕ� ;ŌلدĀكو ،EmpowerHER عورسĊم ںĀم ٮąاد�ą�Ā4Ĥسملا

Iا حĳراحĀ ںĀم هĊ�ąلا�Ċ هąلود ںĀم ںĀطاومąا داح�Iٔ
ىĀ5Ĥ م�Ĥ�ą4Ĥ ىĢ�Ĥورو
Ģدل�Āوو ا�ą5ع ĀحصĤ�ąل هG�ą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس.

هĊ�Ĥ�ą4ąو س�Ĥلو ،هĤ�ąراسą�Ċساو هĤ�ąم�Gعٕ� هąاد�ٔ ل�Ĥلدلا ادĀه
ą5اĀو�Ā�Ĥ�ąه ąم�Āح� ٔ�Ĥى Āم عو�Āولا ںĀلا عصą4اĀو�Ā�Ĥاهملل ىĢرحĤ�Āں .ںĤ�Āٔ�حĢ�Gلاو



L’opuscolo sui diritti raccoglie in sintesi i
diritti dei migranti e riguarda ambiti
fondamentali della loro vita quotidiana. Questi
diritti sono garantiti dalla legislazione
internazionale e nazionale e si riferiscono ai
seguenti ambiti:

5

Questo opuscolo costituisce uno strumento
informativo e consultivo e non un
documento legale che conferisce alcun tipo
di status giuridico a migranti e rifugiati.

Booklet dei diritti
Per cittadini di Paesi terzi (non UE) residenti

in Italia & vittime di tratta

Salute e servizi medici
Lavoro
Welfare sociale, benefici, alloggio
Permessi di soggiorno 
Istruzione

Questo opuscolo ha l’obiettivo di fornire
informazioni accurate, aumentare la
consapevolezza e garantire la massima
protezione possibile dei diritti dei migranti.
Alla fine, si possono trovare alcuni diritti
aggiuntivi che riguardano esclusivamente le
vittime della tratta di esseri umani nel nostro
Paese e che sono rivolti alle beneficiarie
femminili del progetto EmpowerHER, nonché
a qualsiasi cittadino di un Paese terzo al di
fuori dell’UE residente nel nostro Paese che
sia stato vittima della tratta di esseri umani.
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Salute e servizi sanitari /
هĢ�Ĥ�ąطلا ٮąامدحĀلاو هąحصلا

Lavoro /  لمعلا

Welfare sociale, beneןci, alloggio/

Iا هĤ�ąاعرلاĢحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ

Permessi di soggiorno /

Iا ح�Ĥرص�ąو ءوحĢللإą5ماąه

Istruzione /  م�Ĥلع�ąلا

Indirizzi e numeri utili /
هąد�Ā4Ĥم ą�Ā3اه ماą5ر�ٔو ںĤ�Āوا�Āع

Diritti speciןci delle vittime /
Indا�ĤاحصĀلا�Ģ هąصاحĀ ٯąوą4ح
ice
/

Āلا ره4
س



In Italia tutte le persone hanno diritto alle cure
essenziali, inclusi i cittadini di Paesi terzi e le
vittime di tratta, indipendentemente dallo
status giuridico. È possibile accedere a cure di
emergenza, trattamenti urgenti ed essenziali e
all’assistenza materna (gravidanza e parto).

In caso di emergenza recati al Pronto Soccorso
più vicino oppure chiama il 118. Le cure urgenti
sono sempre garantite e non possono essere
rifiutate.

Se non hai un permesso di soggiorno, puoi
comunque ricevere assistenza tramite il codice
STP (Straniero Temporaneamente Presente).
Il codice STP permette di accedere a cure
urgenti ed essenziali, assistenza per maternità e
infanzia e ai medicinali necessari. È riservato e
non incide sul tuo status migratorio.

Se sei vittima di sfruttamento, hai diritto ad
assistenza sanitaria prioritaria, supporto
psicologico e a un’assistenza sicura e riservata.

Il personale sanitario è tenuto a garantire
rispetto e riservatezza. L’accesso alle cure non
comporta segnalazioni automatiche alle
autorità.

Booklet dei diritti per cittadini di Paesi Terzi (non UE) & vittime di tratta
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هĢ�Ĥ�ąطلا ٮąامدحĀلاو هąحصلا
Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥا�، Ĥح�ą7 لĢمحĤا ع�Iٔ
ĊسĀاعرلا ىلع لوصحلا صاحĤ�ąحصلا هĤ�ąه

Iا ا�ĤاحصĀو هĊ�ąلا�Ċلا لودلا و�Āطاوم مه�Ā5Ĥ ںĀم�Ģ ،هĤ�ąساس
Iٔاą�Ģراح،
Ģ�ĀعĀلا صĀ�Āع رطĀو ںĀلا مهعصą4اĀو�Ā�Ĥو .ىĤكم�Āاعر ىلع لوصحلا ںĤ�ąه
لمحلا( هąموم
Iٔا هĤ�ąاعرو ،هĤ�ąساس
Iٔاو هąلحĢاعلا ٮąاحĢ�Gعلاو ،ىٔراوطلا
.)هąد
Iولاو

Ā5Ĥاح ىI
ąىٔراوطلا ٮ، ąو�ĢّهحĤىلٕ� ى ٔ�ą5رĢٮ ą5ىٔراوطلل مس )Pronto Soccorso( ٔ�ا وąلص�Ĥى Ģرلا�ą5اعرلا .118 مĤ�ąاعلا هĢلحąه

Iو امً�ٔاد هĀ�ąومصĀم Ĥ�ĢوحĀر رĀ5Āاهص.

�ٕĀمل اد Ĥك�Āدل ںĤ�Ō;ِ ąرص�Ĥح� �ٕą5ماąه، Ĥكم�Ā�Ō;ِ عم ĀلدŌ; لوصحلا

Iٔا« ىSTP، ٔ�Ĥ رĀمر ل�GحĀ ںĀم هąدعاسملا ىلعĢحĀ�Ģ�Ĥوملا ىĢدوح
ح�Straniero Temporaneamente Presente(. Ĥ�ą�Ĥ( »اą5ą�ًؤم
هĤ�ąاعرو ،هĤ�ąساس
Iٔاو هąلحĢاعلا هĤ�ąاعرلا ىلع لوصحلا STP رĀمر

Iو ىĤّرس وهو .هĤ�ąرورصĀلا هĤ�ąود
Iٔاو ،هąلوĀ4طلاو هąموم
Iٔا Ĥ�ٔوĊىلع ر�
.هąرحĢاهمك ِ;ŌعصĀو

�ٕĀك ادĀ�ą�ِ ĀحصĤ�ąل هG�سą�ĀعG�ل، Ĥح�ą7 لŌ;ِ اعر ىلع لوصحلاĤ�ąه
ٓ هĤ�ąاعرو ،ىĤسĀ�Ā4 معدو ،هĤ�ąولو�ٔ ٮąادĀ هĤ�ąحص .هĤ�ąرسو هĀ�ąم�

Ĥل�ą�Āولماعلا مرĀں Ā5Ĥملا ىĢحصلا لاحĤى Ģ�ĀامصĀا ںI
مار�ąح 
Iو .هĤ�ąرسلاو Ĥ�ąر�ą�Ģ� اعرلا ىلع لوصحلا ىلعĤ�ąه ٔ�Ĥى �ٕĢ�G�Āع ąل�ą4ٔا�Ĥى
.ٮąاطلسلل



In Italia, per accedere all’assistenza sanitaria
pubblica è necessario iscriversi al Servizio
Sanitario Nazionale (SSN). Con l’iscrizione si ha
diritto a cure organizzate e complete, come un
cittadino italiano. L’iscrizione si effettua presso il
Distretto Sanitario dell’ASL del Comune di
residenza o domicilio. In molti casi, anche chi è
in attesa di residenza può iscriversi tramite
domicilio sanitario.

L’iscrizione dà accesso a:
Medico di base: visite gratuite, prescrizioni di
farmaci, richiesta di esami e invio agli
specialisti
Visite specialistiche: accesso a medici
specialisti (con eventuale ticket)
Esami diagnostici: analisi del sangue,
radiografie, ecografie e altri esami su
prescrizione medica (con eventuale ticket)
Ricoveri ospedalieri: garantiti nelle strutture
pubbliche, sempre in caso di urgenza
Farmaci: prescritti dal medico e disponibili
gratuitamente, con ticket o a pagamento
secondo la tipologia
Vaccinazioni: gratuite o previste dal servizio
sanitario, obbligatorie per i minori

10

Booklet dei diritti per cittadini di Paesi Terzi (non UE) & vittime di tratta

Salute e servizi sanitari



11


Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هĢ�Ĥ�ąطلا ٮąامدحĀلاو هąحصلا
Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥل ،ا�G�سą�Ā4داąم هĀاعرلا ںĤ�ąحصلا هĤ�ąماعلا هąه Ĥ�ĢحĢ� دع�Ģو .)SSN( هĀ�Ĥ�ąطولا هĤ�ąحصلا هąمدحĀلا ىĀ5Ĥ ل�ĤحĢس�ąلا
ل�Ċم ،هąلماسĊو هąمطĀ�Āّم هĤ�ąاعر ىلع لوصحلا ِ;Ōل ą7ح�Ĥ ،ل�ĤحĢس�ąلا

Iا ںĀ�Ĥ�ĀطاوملإĤلاط�Ĥ�Ĥ�Āو .ںĤ�ąلا م�ąس�ĢحĤل� Ā5Ĥملا ىą4عطاąحصلا هĤ�ąه ىą�Ĥلا هĤ�ąدل�Ģلا ىASL( Ā5Ĥ( هĤ�ąلحملا هĤ�ąحصلا هĤ��ٔąهلل هąع�Ģا�ąلا ą�ą4Ĥم�Ĥ�Āو�ٔ ں ąكس�Ā�Ĥ�Āں Ā5Ĥو .اه�Ā5Ĥاح ىI
ąك ٮĊ�Ĥر�ąه، Ĥكم�Āح ںąمل ى�Āں
Ĥ�Ā�ą�ĀورطĀں ąس�ĢحĤا ل�I
ٕą5ماąه ٔ�Āں Ĥس�Ģاولّح Ģسا�ą�Āطوم مادحĀحص ںĤى
)domicilio sanitario(.

Ĥ�ą�Ĥلا ح�ąس�ĢحĤىلع لوصحلا ل�:
 Medico( هąرس
Iٔا �Ģ�Ĥ�Ģط • di  base(: ĀرĤارا�ąم ٮĢاحĀ�Ĥ�ąه،
ءا�Ģط
Iٔا ىلٕ� هąلاحٕ
Iاو ،ٮąاصوحĀ4لا �Ģلطو ،هĤ�ąود
Iٔا Ā3صوو
ںĤ�Āص�ąحĀملا
عم( ںĤ�Āص�ąحĀملا ءا�Ģط
Iٔا ىلٕ� لوصولا :هĤ�ąصصحą�Āلا ٮąارا�ĤرĀلا •
)ticket/هąمهاسم عĀ5د لام�ąحا

Iٔاو ،مدلا ل�Ĥلاح�ą :هĤ�ąص�ĤحĀسą�Ċلا ٮąاصوحĀ4لا •Ċعسąسلا هĤ�Ā�Ĥ�ąه،
هĀ4ąصو�Ģ ٮąاصوحĀ4لا ںĀم اهر�ĤعĀو ،هą�Ĥ�ąوصلا ٯąوĀ5 ٮąاحĢوملاو
)ticket/هąمهاسم عĀ5د لام�ąحا عم( هĢ�Ĥ�ąط
ٮąا�Ā4Ĥسą�Ċسملا ىĀ5Ĥ ںĀومصĀم :ىĀ4سą�Ċسملا ىلٕ� لوحĀدلا •

Iاحلا ىĀ5Ĥ امً�ٔادو ،هąماعلاąٔراطلا ٮ�ąه
و�ٔ هąمهاسم�Ģ و�ٔ هĀ�Ĥ�ąاحĢم ںĀوك�ąو ،�Ģ�Ĥ�Ģطلا اهĀ4ص�Ĥ :هĤ�ąود
Iٔا •
Ģسح لماكلا اهرعس�Ģ� Āاهعو�
هĤ�ąمارĀلٕ� ىĤهو ،هĤ�ąحصلا هąمدحĀلا اهرĀ5و�ą و�ٔ هĀ�Ĥ�ąاحĢم :ٮąام�Ĥعط�ąلا •
ںĤ�Āرصاą4لل



Che cos’è una ricetta medica?
La ricetta medica è un documento che il medico
usa per indicare cosa ti serve per prenderti cura
della tua salute. Può servire per ottenere
farmaci, fare esami diagnostici o prenotare visite
specialistiche. Quando vai dal medico di base,
dal pediatra o da uno specialista del servizio
sanitario pubblico, se il medico ritiene
necessario un trattamento o un esame, ti
consegna la ricetta. Con quella ricetta puoi
andare in farmacia per ritirare i farmaci
prescritti, oppure prenotare visite o esami negli
ospedali e ambulatori pubblici.

Che cos’è il ticket?
Il ticket è un piccolo pagamento che i cittadini
fanno quando usano alcuni servizi sanitari
pubblici, come visite mediche, esami o farmaci.
Non è il prezzo totale del servizio, ma solo una
parte del costo, perché lo Stato paga il resto.
Per esempio: se vai dal medico o fai un esame
con una ricetta del medico di base, pagherai solo
il ticket, e non il prezzo intero dell’esame o della
medicina. 
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هĢ�Ĥ�ąطلا ٮąامدحĀلاو هąحصلا
؟هĢ�Ĥ�ąطلا هĀ4ąصولا ىĤه ام ںĤ�ĀحĢا�ąح�ą ام د�Ĥدح�ąل �Ģ�Ĥ�Ģطلا اهمدحą�Āس�Ĥ هĊ�Ĥ�ą4ąو هĢ�Ĥ�ąطلا هĀ4ąصولا
،هĤ�ąود
Iٔا ىلع لوصحلل اهمادحą�Āسا ںĀكم�Ĥو .ِ;ą�Ōحص�Ģ هĤ�ąا�Āعلل ه�Ĥلٕ� 
I و�ٕٔĢلا ءارحĀ4اصوحąلا ٮą�ĊسĀحĤص�Ĥ�ąحل و�ٔ ،هĢحĀلا رĀرĤارا�ąلا ٮą�ĀصصحĤ�ąه.
اصą�ًحĀم اĢ�Ĥ�Ģ�ًط و�ٔ لاĀ4ط
Iٔا �Ģ�Ĥ�Ģط و�ٔ هąرس
Iٔا �Ģ�Ĥ�Ģط ںĤ�Āرورą�Ā امد�Āع
Ā5Ĥلا ىą4حصلا عاطĤو ،ماعلا ىĤطلا ىر�Ģ�Ĥ�Ģ� ٔ�Āه ںĀا�Ō: احĢحąع ىلٕ� هG�ĳح ٮĢاهدĀلا ِ;Ā�Ōكم�Ĥ هĀ4ąصولا هدĀه�Ģو .هĢ�Ĥ�ąط هĀ4ąصو ِ;Ĥ�Ōطع�Ĥ ،صحĀ5 و�ٔ
ٮąارا�ĤرĀلا رĀحĢح و�ٔ ،هĀ5ąوصوملا هĤ�ąود
Iٔا م�ą�Gس
I هĤ�ąلد�Ĥصلا ىلٕ�
.هąماعلا ٮąادا�Ĥعلاو ٮąا�Ā4Ĥسą�Ċسملا ىĀ5Ĥ ٮąاصوحĀ4لاو

؟)ticket( هąمهاسملا ىĤه ام
هعĀ5د�Ĥ ر�ĤعĀص عĀل�Ģم ،»ticket« مسا�Ģ هĀ5ąورعملا ،هąمهاسملا
ل�Ċم ،هąماعلا هĤ�ąحصلا ٮąامدحĀلا صĀع�Ģ مادحą�Āسا د�Āع ںĀو�Āطاوملا
هĀ4ąلك�ąلا �ąس�Ĥل ىĤهو .هĤ�ąود
Iٔا و�ٔ ٮąاصوحĀ4لا و�ٔ هĢ�Ĥ�ąطلا ٮąارا�ĤرĀلا

Iٔ ،طĀ5ą4 اه�Āم ءرĀحĢ ل�Ģ ،هąمدحĀلل هąلماكلاĀلودلا ںąه ą�ąلا لمّح�Ģا�ą5Ĥى.
اصًحĤ�ą�ِ Ā5رحĢ�ٔ و�ٔ �Ģ�Ĥ�Ģطلا ىلٕ� Ģ�ą�ِهدĀ ادĀٕ� :لا�Ċملا ل�Ģ�Ĥس ىلع
Ģصو�Ā4ąم هĀط ںĢ�Ĥ�Ģ� اIٔ
)ticket( هąمهاسملا ںĤ�ĀعĀ5د�ąسĀ5 ،هąرس
Ā5ą4لو ،طĤلل لماكلا رعسلا س�Ā4ءاودلا و�ٔ صح.



Il Pronto Soccorso è il servizio ospedaliero
dedicato alle emergenze sanitarie ed è attivo 24
ore su 24. È sempre accessibile a tutti e non può
rifiutare l’assistenza in caso di urgenza. È
necessario recarsi al Pronto Soccorso quando la
situazione è grave o improvvisa, ad esempio in
caso di pericolo per la vita, dolore intenso e
improvviso, incidenti o traumi, difficoltà
respiratorie, sanguinamenti importanti o
complicazioni in gravidanza. Non è invece
indicato per problemi lievi o non urgenti, come
raffreddore, influenza lieve, piccoli disturbi o
richieste di visite e prescrizioni non urgenti.

La Guardia Medica (o continuità assistenziale) è
un servizio attivo di notte, nei fine settimana e
nei giorni festivi, quando il medico di base non è
disponibile. Può essere contattata per problemi
di salute non urgenti ma non rinviabili, come
febbre alta persistente, malesseri improvvisi o
necessità di un parere medico fuori orario. La
Guardia Medica può fornire indicazioni,
prescrivere terapie o indirizzare al Pronto
Soccorso se necessario.

In caso di emergenze gravi, chiama sempre il 118.

Booklet dei diritti per cittadini di Paesi Terzi (non UE) & vittime di tratta
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هĢ�Ĥ�ąطلا ٮąامدحĀلاو هąحصلا
ą5ىٔراوطلا مس )Pronto  Soccorso( لا وهĀمدحąه

Iاحل هąصصحĀملا ه�Ĥ�ąٔاĀ4سą�Ċس
Iاąطلا ىٔراوطلا ٮĢ�Ĥ�ąو ،هĤىلع لمع�

Iو ع�ĤمحĢلل امً�ٔاد حا�ąم وهو .هąعاس 24 رادم Ĥكم�Āر ه�Ā5Āص ą�ą4دĤم�

Iاحلا ىĀ5Ĥ هąدعاسملاąاعلا ٮĢلحąه. Ĥ�ĢحĢ� لاąو�Ģىلٕ� هح ą5ىٔراوطلا مس

Iاحلا ل�Ċم ،هąٔ�حĢاĀ4م و�ٔ هąر�ĤطحĀ هąلاحلا ںĀوك�ą امد�Āعąلا ٮą�Ĥى ąدده�
و�ٔ ،ٮąا�Ģاصٕ
Iاو ٮĊداوحلا و�ٔ ،ىٔحĢاĀ4ملاو د�ĤدسĊلا مل
Iٔا و�ٔ ،هąا�Ĥحلا

Iو .لمحلا ٮąاĀ4عاصĀم و�ٔ ،د�ĤدسĊلا Ĥ�Ā3رĀ�Āلا و�ٔ ،سą�Ā�Ā4لا ٮąا�Ģوعص
Ĥ�ُą4دص Ģلاعم ه�Ģحąملا هĊكسG�ąلا ٮĢس�Ĥط�ąو�ٔ ه ĀعĤاعلا ر�Ģلحąم ،هĊلا ل�Āماكر 
Iا و�ٕٔĀ�Ā4ولĀ�Āلا ارĀحĀ4Ĥ�Ā4ąاكعولا و�ٔ هąلا ٮĢس�Ĥط�ąلط و�ٔ هĢا�ąلا ٮĀرĤارا�ąٮ
.هąلحĢاعلا ر�ĤعĀ ٮąاĀ4صولاو

Āمدحąطلا هĢ�Ĥ�Ģ� ملاĀوا�Ģٮ )Guardia Medica / اI
هĤ�ąرارم�ąس
ما�Ĥ�ٔو عو�Ģس
Iٔا هĤ�ąاه�Ā ٮą�Gطع ىĀ5Ĥو ً�Ĥ�Gل لمع�ą هąمدحĀ )هĤ�ąحĢ�Gعلا

I امد�Āع ،هĤ�ąمسرلا لطعلا Ĥوك�Āط ںĢ�Ĥ�Ģ� اIٔ
ںĀكم�Ĥو .احًا�ąم هąرس

Iاąلاص� Ģملل اه�ĊكسG�ąحصلا ٮĤ�ąه ĀعĤاعلا ر�Ģلحąلا هą�Ĥى I
 ąح�ąلم�

ą�ٔلاĢحĤم ،ل�Ċرملا ىمحلا ل�ą�Ā4عąسملا هąرم�ąلا و�ٔ ،هąعو�Ō; ملاĀ4اĢو�ٔ ،ىٔح
هدĀهل ںĀكم�Ĥو .لمعلا ٮąاعاس حĳراحĀ هĢ�Ĥ�ąط هąراسą�Ċسا ىلٕ� هąحĢاحلا
مسą5 ىلٕ� ِ;ą�Ōلاحٕ� و�ٔ ،حĳ�Gعلا Ā3صوو ،ٮąاداسĊرٕ
Iا م�Ĥدą�ą4 هąمدحĀلا
.هąرورصĀلا د�Āع ىٔراوطلا

Ā5Ĥاح ىI
ąلا ىٔراوطلا ٮĀطحĤر�ąا ،هąلص�Ĥامً�ٔاد ى Ģرلا�ą5118 م.



Per lavorare in Italia è necessario avere un
permesso di soggiorno valido. Non tutti i permessi
permettono di lavorare: alcuni consentono solo
lavoro subordinato, altri anche lavoro autonomo,
mentre alcuni non permettono di lavorare affatto.
Se sei un richiedente asilo puoi lavorare dopo 60
giorni dalla presentazione della domanda di
protezione. 

Chi ha diritto a lavorare deve rispettare le leggi
italiane sul lavoro, come contratti scritti,
retribuzione minima e orari di lavoro. Lavorare
senza permesso o senza contratto, è pericoloso e
illegale.

Per cercare lavoro in Italia è importante usare solo
canali ufficiali e sicuri. Alcune possibilità sono:

Centri per l’Impiego – ufficio pubblico che
aiuta a trovare lavoro, offre informazioni su
corsi e ti aiuta a registrarti per offerte di
lavoro.
Agenzie per il lavoro – aziende private che
aiutano a trovare lavoro regolare. 
Annunci online e siti web affidabili (es. Indeed)
– leggi attentamente le offerte di lavoro e
diffida di chi ti chiede soldi per trovare lavoro.

16
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

لمعلا
ىĤراس هąماą5ٕ� ح�Ĥرص�Ĥ�Ō;ِ ąدل ںĀوك�Ĥ ںĢ� ٔ�ĀحĤ�Ģ ،ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ لمعلل 
Iا ح�Ĥراص�ą لك �ąس�Ĥل .لوعĀ4ملإą5ماąه ąحمس� Ģلمعلا�: Ā5Ģع�Āاهص
Ĥحمس� Ģٔملا لمعلا�
Ģلا ىدل روحĀعĤر� Ā5ą4و ،طĢع�Āاهص Ĥحمس� ٔ�Ĥ�Āًاص
Ģرحلا لمعلا�، Ā5Ĥح ىĤ�Āں I
 Ĥحمس� Ģع�Āاهص Ģطٕ� لمعلا�G�ą5ًا. �ٕĀك ادĀ�ą�ِ �Ģلط م�Ĥدą�ą4 ںĀم امًو�Ĥ 60 دع�Ģ لمعلا ِ;Ā�Ōكم�Ĥ ،ءوحĢل هĢ�ąلاط
.هĤ�ąلودلا هĤ�ąامحلا

Ĥ�ĢحĢ� م ىلعĀں Ĥح�ą7 حا لمعلا مهلąمار� ą5اوĀ�Ĥ�Āا لمعلا ںI
ٕĤلاط�Ĥ�ąه،
لمعلا .لمعلا ٮąاعاسو روحĢ�Gٔل ى�Āد
Iٔا دحلاو هĢ�ąو�ąكملا دوą4علا ل�Ċم
.ىĀ�Ĥو�Āاą5 ر�ĤعĀو ر�ĤطحĀ رم�ٔ دą4ع ںĀود ںĀم و�ٔ ح�Ĥرص�ą ںĀود ںĀم

ٮąاو�ą4Āلا مادحą�Āسا مهملا ںĀم ،ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ لمع ںĀع �Ċح�Ģلل
:ٮąارا�ĤحĀلا هدĀه ںĀمو .طĀ5ą4 هĀ�ąم
Iٓاو هĤ�ąمسرلا

 Ĥ�Ā3 )CentriطĀو�ąلا رĀكارم • per  l’Impiego(: اكمą�Ģ� ماعąه
ąدعاس�Ō:ِ Ā5Ĥعلا ىĊو ،لمع ىلع رو�ą�ą4ّامولعم مدąع ٮĀارودلا ںąٮ
.لمعلا صĀورعل ل�ĤحĢس�ąلا ىلع ِ:Ōدعاس�ąو ،هĤ�Ģ�Ĥ�ąرد�ąلا

Iاكو •ąلا ٮąو�ĀطĤ�Ā3: Ċاكرسąٮ Āصاحąه ąدعاس�Ō:ِ Ā5Ĥعلا ىĊىلع رو�
.ىĤماطĀ�Ā لمع
:)Indeed ل�Ċم( هą5ąو�Ċوملا هĀ�Ĥ�ąور�ąكلٕ
Iا عą5اوملاو ٮąا�Ā�Gعٕ
Iا •
�Ģلط�Ĥ صحĀسĊ ىĤ�ٔ ںĀم ىĤردĀحاو ،هĤ�ąا�Āع�Ģ لمعلا صĀورع ى�Ĥٔرą5ا
.ِ;Ōل لمع داحĤ�Ģٕ� ل�Ģاą4م لاملا ِ;Ā�Ōم



Iscrizione al Centro per l’Impiego
Iscriversi al Centro per l’Impiego è importante
perché permette di accedere a offerte di lavoro
sicure e controllate, ti aiuta a ottenere
orientamento professionale e formazione e
dimostra alle autorità che si cerca lavoro in modo
regolare. L’iscrizione è gratuita e consigliata a
chiunque voglia lavorare regolarmente in Italia.

Come funziona l’iscrizione: 
Devi recarti di persona al Centro di Impiego più
vicino a te. Avrai bisogno dei seguenti documenti:
passaporto o carta di identità, codice fiscale,
permesso di soggiorno valido ed eventuale
certificazione di residenza.

Compila i moduli che ti verranno dati con i tuoi
dati personali, formazione, esperienze lavorative e
tipo di lavoro che cerchi.

Dopo l’iscrizione, puoi ricevere informazioni su
corsi di formazione e aggiornamento; offerte di
lavoro sicure e legali e supporto per fare colloqui
e preparare il curriculum.

18
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

لمعلا
)Ĥ�Ā3 )Centro per l’ImpiegoطĀو�ąلا رĀكرم ىĀ5Ĥ ل�ĤحĢس�ąلا

Iٔ مهم Ĥ�Ā3طĀو�ąلا رĀكرم ىĀ5Ĥ ل�ĤحĢس�ąلاĀه� Ĥ�ą�Ĥل ح�Ō;ِ ىلٕ� لوصولا
ىĀ�Ĥهملا ه�ĤحĢو�ąلا ىلع لوصحلاو ،هą5ąو�Ċومو هĀ�ąم�ٓ لمع صĀورع
هĤ�ą4ąرط�Ģ لمع ںĀع ںĊ�Ĥ�Āح�Ā�Ō;ِ ą�Ģ�ٔ ٮąاطلسلل �Ĥ�ُĊ�Ģ�ąو ،�Ĥ�Ģرد�ąلاو
Ā�ĀماطĤ�ąلا .هąس�ĢحĤم ل�ĢاحĀ�Ĥو ىĤ�ُĀحص� Ģم لكل ه�Āں Ĥر�ĀعĢ� Ā5Ĥى .ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ ىĀ�Ĥو�Āاą5 لكسĢ�Ċ لمعلا

:ل�ĤحĢس�ąلا م�Ĥ�Ā3 Ĥ�ąك
Ĥ�ĢحĢ� ٔ�Āں ą�ĀهدĢ�Ĥى ĊسĀصحĤ�ًىلٕ� ا ٔ�ą5رĢكرم ٮĀر ąو�ĀطĤ�Ā3.
،هĤ�ąوهلا هą5ąاط�Ģ و�ٔ رĀ4سلا رĀاوحĢ :هĤ�ąلا�ąلا �ą7ٔا�Ċولا ىلٕ� ںĤ�ĀحĢا�ąح�ąسو
 codice( ىĤ�Ģ�ĤرصĀلا رĀمرلاو ىĤراس هąماą5ٕ� ح�Ĥرص�ąو ،)scaleן

Iا د�Āع ںĀكسلا ٮąا�Ċ�Ģٕ�و ،لوعĀ4ملاą5ą�Āءاص.

ِ:Ōاو�ąسمو ،هĤ�ąصحĀسĊلا ِ;ą�Ōا�Āا�Ō;ِ Ģ�Ģ�Ĥل هąمدą4ّملا ٮąارام�ąس
Iا ںĤ�Āٔ�لم�ąس
.ه�Āع ںĊ�Ĥ�Āح�ą�Ģ ىĤدĀلا لمعلا عو�Āو ،هĀ�Ĥ�ąهملا ِ;ą�Ōار�ĢحĀو ،ىĤم�Ĥلع�ąلا

Ģلا دع�ąس�ĢحĤل�، Ĥكم�Ā�Ō;ِ امولعم ىلع لوصحلاąارود لوح ٮąٮ
ىĀ5Ĥ معدو ،هĀ�Ĥ�ąو�Āاą5و هĀ�ąم�ٓ لمع صĀورعو ،ل�Ĥه
ą�ٔلاو �Ĥ�Ģرد�ąلا .هą�Ĥ�ąادĀلا هąر�Ĥسلا دادعٕ�و ٮą�Ģ�Gاą4ملل ر�ĤصĀح�ąلا



Diritti sul lavoro 
In Italia ogni lavoratore ha diritti fondamentali che
devono essere rispettati dal datore di lavoro,
indipendentemente dalla nazionalità.

Orari di lavoro:
Non si può lavorare più ore di quelle previste
dal contratto o dalla legge.
La legge stabilisce limiti massimi giornalieri e
settimanali per proteggere la salute.
I lavoratori hanno diritto a pause durante la
giornata e a giorni di riposo settimanali.

Salario:
Tutti i lavoratori devono essere pagati secondo
quanto scritto nel contratto e rispettando il
contratto collettivo di categoria.
Lo stipendio deve essere pagato regolarmente,
con ricevuta o busta paga che dimostri quanto
guadagni.

Ferie e riposi
Tutti i lavoratori hanno diritto a ferie pagate
ogni anno.
Hanno diritto a giorni di riposo in caso di
malattia o necessità personali.

20
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

لمعلا

لامعلا ٯąوą4ح
Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥا�، Ĥ�ąم�ąلماع لك ع� Ģح�ą4وąساس�ٔ ٯĤ�ąه Ĥ�ĢحĢ� حاص ىلعĢ�
.هĤ�ąس�ĀحĢلا ںĀع رطĀ�Āلا صĀعĢ�Ā ،اهمار�ąحا لمعلا

:لمعلا ٮąاعاس
• I
 Ĥ�ĢوحĀاعاسل لمعلا رąك�ٔ ٮĊامم ر� Ĥ�Āلع ص�Ĥعلا ه�ą4و�ٔ د
.ںĀو�Āاą4لا
• Ĥلا ددح�ą4اĀو�Āادًودح ں ą5ىوص Ĥمو�Ĥ�ąس�ٔو هĢعو�Ĥ�ąامحل هĤ�ąه
.هąحصلا
• Ĥح�ą7 لامعلل Ā5ąار�ąسا ٮąحار�ąه ĀحG�لا لĤٔو مو��Ĥحار ما�ąه .هĤ�ąعو�Ģس�ٔ


IٔاĢرح:
• Ĥ�ĢحĢ� ٔ�Āں Ĥ�ą�ą4اĀىص ĢمحĤلامعلا ع� ٔ�Ģو مهروحĀ5ą4ًوه امل ا
لمعلا دą4ع عم Ā5ą7او�Ĥ�ą ام�Ģو ،مهدوą4ع ىĀ5Ĥ ه�Ĥلع صوص�Āم
.عاطą4لا�Ģ صاحĀلا ىĤعامحĢلا
• Ĥ�ĢحĢ� دĀ5ا عIٔ
Ģروح Ģا�Ā�ą�Āعم ،ماط ą5سĤم�ąار هą�Ģ� ٔ�و �ٕĤلاص� Ĥ�Ģ�Ĥ�ّĀں
.ه�Ĥ�ĀصĀاą�ą�ą4 ىĤدĀلا عĀل�Ģملا


IإĢاحĀارąحارلاو ٮąه:
• Ĥح�ą7 لĢمحĤىلع لوصحلا لامعلا ع� �ٕĢاحĀرąس هĀو�Ĥ�ąدم هĀ5عوąه

IٔاĢرح.
و�ٔ صĀرملا هąلاح ىĀ5Ĥ هąحار ما�Ĥ�ٔ ىلع لوصحلا مهل ą7ح�Ĥ امك •
Iٔ
.هĤ�ąصحĀسĊ ٮĢا�Ģس



Attenzione al lavoro nero: Il lavoro nero è il lavoro
senza contratto scritto o senza permesso di
soggiorno valido. È pericoloso e illegale.

➢ Il lavoratore potrebbe non essere pagato o
perdere i soldi già versati.
➢ Non ci sono contributi per pensione, malattia e
ferie.
➢ In caso di incidente o problema legale, il
lavoratore non ha protezione.
➢ Può causare multe o problemi legali anche al
lavoratore stesso.

Come proteggersi: Accetta solo lavoro regolare
con contratto scritto, controlla sempre stipendi,
orari e condizioni di lavoro e chiedi aiuto se non
sei sicuro. In Italia, chi subisce sfruttamento
lavorativo, violenza o tratta non è punito, ma può
essere protetto. 

La legge prevede permessi di soggiorno speciali
per aiutare le persone a uscire dal lavoro nero e
dallo sfruttamento e iniziare un percorso
regolare. 

22
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

لمعلا

ąح�ĀدĤم ر�Āلمعلا ں ĀعĤلا ر�Ā�ĀماطĤلمعلا( ى ĀعĤلا ر�ą4اĀو�Ā�Ĥلمعلا :)ى
ĀعĤلا ر�Ā�ĀماطĤى )lavoro nero( م لمعلا وهĀود ںĀع ںą4كم دąو�Ģو�ٔ ٮ
.ىĀ�Ĥو�Āاą5 ر�ĤعĀو ر�ĤطحĀ وهو .لوعĀ4ملا ىĤراس هąماą5ٕ� ح�Ĥرص�ą ںĀود ںĀم

• ą5د I
 Ĥىلع لماعلا لصح� ٔ�Ģو�ٔ هرح ą5د Ĥ�Āلا لاملا رسحĀدĤى
.ه�Ģسك
• I
 ąو�Ģا دحĊسąاكار�ąلل ٮą�ą4رملا و�ٔ دعاĀا و�ٔ صI
ٕĢاحĀارąدملا ٮĀ5عوąه.
• Ā5Ĥلاح ىąو هą5داح عوĊم و�ٔ ٮĊلكسąه ą5اĀو�Ā�Ĥ�ąه، I
 Ĥ�ąم�ąلماعلا ع� Ģ�ٔ
Ĥى .هĤ�ąامح
• ą5د Ĥ�ٔدوĤىلٕ� ى Āامارعąم و�ٔ ٮĊكسG�ąٮ ą5اĀو�Ā�Ĥ�ąلماعلل ه Ā�Ā4هس ٔ�Ĥ�Āًاص.

دą4ع�Ģ ىĤماطĀ�Āلا لمعلا طĀ5ą4 ىĤل�ą5Ģا :ِ;ŌسĀ�Ā4 ںĤ�Āمح�Ĥ�Ā3 ąك 
Iٔا ںĀم امً�ٔاد ىą4ّą4Ĥح�ą .ٮĢو�ąكمĢاعاسو رحąلاو لمعلا ٮĀورطĀڡ،

I ،ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ .هąدك
ą�ٔم ىĀ�Ĥوك�ą مل ادĀٕ� هąدعاسملا ىĢ�Ĥلطاو Ĥ�ُاعą5َĢ� ل�Ģ ،راحą�Ģ�Gل و�ٔ Ā�Ā3علل و�ٔ لمعلا ىĀ5Ĥ ل�Gعą�Āس�Gل ںĀوصĀرّع�Ĥ�ą ںĀم
Ĥكم�Āامحلا ىلع لوصحلا مه�Ĥ�ąه.

Ĥ�Āلا ص�ą4اĀو�Āىلع ں ąراص�Ĥح� �ٕą5ماąه Āصاحąدعاسمل هąا هIٔ
ĊسĀصاح
راسم ءد�Ģو ل�Gعą�Āس
Iاو ىĤماطĀ�Āلا ر�ĤعĀ لمعلا ںĀم حĳورحĀلا ىلع Ā�ĀماطĤى.



Articolo 18 Testo Unico sull’Immigrazione –
Protezione speciale 
Se una persona lavora in nero o in condizioni di
grave sfruttamento (orari eccessivi, paghe molto
basse, minacce, controllo, violenza), può ottenere
un permesso di soggiorno quando la sua sicurezza
è a rischio.

➢ Non è obbligatorio denunciare il datore di
lavoro.
➢ È sufficiente l’aiuto dei servizi sociali o di un
ente anti-tratta.
➢ Il permesso permette di lavorare regolarmente.

Articolo 18 – ter – Collaborazione con la giustizia
Se una persona decide di denunciare o
collaborare con la polizia o il giudice contro chi
sfrutta o traffica lavoratori, può ottenere un
permesso di soggiorno.

➢ È necessario collaborare con l’autorità
giudiziaria.
➢ Serve quando si indagano reti di sfruttamento
o caporalato.
➢ Offre protezione se la persona è in pericolo per
la denuncia.

24
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

لمعلا

هąصاحĀلا هĤ�ąامحلا – هąرحĢهلل دحوملا ںĀو�Āاą4لا ںĀم 18 هąداملا
�ٕĀاك ادĀلا ںĊسĀصح Ĥلمع� Ģ�Ċلكس ĀعĤر� Ā�ĀماطĤو�ٔ ى Ā5Ĥى ĀورطĀسا ڡą�ĀعG�ل
ĊدسĤاعاس( د�ąم لمع ٮĀ4طرąه، ٔ�Ģم روحĀ�ĀحĀ4Āصąه Ģادًح، ąده�Ĥاد�ąٮ،
امد�Āع هąماą5ٕ� ح�Ĥرص�ą ىلع لوصحلا ه�Āكم�Ā�Ā3(، Ĥع و�ٔ هąرط�Ĥس
ąوك�Āس ںG�مąرّعم ه�Āصąلل هĀرطح.

.لمعلا �Ģحاص دصĀ ىوكسĊ م�Ĥدą�ą4 ىĤمارĀلٕ
Iا ںĀم س�Ĥل •
• Ĥك�Ā4Ĥلا معد ىĀامدحąا ٮI
Ģحąعام�Ĥ�ąم ىدحٕ� و�ٔ هĀ�Āامطąٮ 
Iا هąحĀ5اكمą�Ģراح.
• Ĥ�ą�Ĥلا ح�ąرص�Ĥلل ح�ĊسĀلمعلا صح Ģ�Ċلكس ą5اĀو�Ā�Ĥى.

ءاصą4Āلا عم ںĀواع�ąلا – )ter-18( رركم 18 هąداملا
�ٕĀاد ą5لا ررĊسĀصح ą�ą4دĤم� Ċلا و�ٔ ىوكسąواع�Āلا عم ںĊطرسąاطلسلا و�ٔ هąٮ
ه�Āكم�Ĥ ،مه�Ģ ںĀورحĢا�Ĥ�ą و�ٔ لامعلا ںĀولعą�Āس�Ĥ ںĀم دصĀ ه�Ĥ�ąٔاصą4Āلا
.هąماą5ٕ� ح�Ĥرص�ą ىلع لوصحلا

.ه�Ĥ�ąٔاصą4Āلا ٮąاطلسلا عم ںĀواع�ąلا ىĤرورصĀلا ںĀم •
• Ĥ�Āط�Ģ�ą7 Ā5Ĥلا ىąح�ą4Ĥ�ą4اąملا ٮąلع�ą4ąه Ģ�ĊسĢاك�ąا ٮI
و�ٔ ل�Gعą�Āس Ģ�ٔ
Ā�Āمطąلمعلا ه ĀعĤلا ر�ą4اĀو�Ā�Ĥ�ąه )»caporalato«(.
• Ĥو�Ā5ّامحلا رĤ�ąه �ٕĀاك ادĀلا ںĊسĀصح Ā5Ĥى Āرطح Ģس�Ģ�Ģ� لاĊىوكس.
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Le persone migranti possono accedere, in base alla propria
situazione giuridica e amministrativa, a diverse forme di
sostegno sociale ed economico.

Tra i principali strumenti di welfare sociale rientrano
contributi economici destinati a persone e famiglie in
difficoltà, come aiuti per il pagamento dell’affitto, sostegni
per i nuclei familiari con figli e altre misure di assistenza
sociale erogate dai Comuni o dallo Stato.

Per quanto riguarda l’alloggio, è possibile accedere a:
servizi di accoglienza temporanea, in caso di necessità
o emergenza abitativa;
alloggi pubblici (case popolari), assegnati tramite bandi
e graduatorie;
contributi economici per sostenere le spese di affitto.

I servizi sociali del territorio rappresentano il punto di
riferimento principale per ricevere informazioni,
orientamento e supporto nell’accesso a queste misure. Le
condizioni di accesso possono variare in base al tipo di
permesso di soggiorno, alla residenza e alla situazione
economica del nucleo familiare.

Per ottenere informazioni aggiornate e presentare
domanda, è consigliabile rivolgersi agli uffici dei servizi
sociali del proprio Comune o a sportelli di supporto per
migranti presenti sul territorio.




Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا هĤ�ąاعرلاĢحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ
Ĥكم�Āاهملل ںĢرحĤ�Āىلع لوصحلا ں ٔ�Ċم لاكسĀحąل�Ā4ąم هĀا معدلا ںI
Ģحąعام�Ĥى

Iاوą5ąداص�Ĥو ،ىĀلدŌ; سحĢ� وĀلا مهعصą4اĀو�Ā�Ĥاو ىI
.ىĤرادٕ


Iا هĤ�ąاعرلا ر�Ģ�Ĥاد�ą رĀر�Ģ�ٔ ںĀموĢحąعام�Ĥ�ąادعاسملا هąلاملا ٮĤ�ąوملا هĢهّحąىلٕ� ه

IٔاĀ5او دارIٔ

Iا عĀ5د ىĀ5Ĥ هąدعاسملا ل�Ċم ،هąحĢا�ąحملا رسٕĤ�Ģا معدو ،راحIٔ
ىą�Ĥلا رس

Iا هąدعاسملا حĳمار�Ģو ،لاĀ4ط�ٔ اه�ĤدلĢحąعام�Ĥ�ąا هIٔ
Āلا ىرحą�Ĥى ą�ą4ّلا اهمدĢدل�Ĥا�ąٮ .هąلودلا و�ٔ

:ىلع لوصحلا ںĀكم�Ā5Ĥ ،ںĀكسلل هĢ�ąس�Āلا�Ģ ام�ٔ
• Āامدحąا ٮI
ٕĤؤملا ءاو�ą5ą� Ā5Ĥاح ىI
ąاحلا ٮĢحąكسلا ىٔراوط و�ٔ هĀ؛ں

Iا ںĀكسلا( ماعلا ںĀكسلا •Ģحąعام�Ĥلا ،)ىĀدĤى Ĥ�ُĀم صصَّحĀں ĀحG�عٕ� لG�Āا�ąٮ
؛�ą�Ĥ�Ģر�ą م�ٔاوą5و

Iا ٮąاĀ�Ā4ą4 هĤ�ąطعą�Ā ىĀ5Ĥ هąدعاسملل هĤ�ąلام ٮąادعاسم •ٕĤ�Ģراح.


Iا ٮąامدحĀلاĢحąعام�Ĥ�ąلحملا هĤ�ąه هĤرملا ىĢٔرلا عح�Ĥس�Ĥىلع لوصحلل ى
Ā3ل�ąحą�Ā دą5و .ر�Ģ�Ĥاد�ąلا هدĀه ںĀم هąداą�Ā4س�Gل معدلاو ه�ĤحĢو�ąلاو ٮąامولعملا
Ċا طورسI

Iا ح�Ĥرص�ą عو�Ģ� Āسح ٯąاą4ح�ąسٕą5ماąاكمو هĀكسلا ںĀولاو ںĀعص

Iاą5ąداص�Ĥل ىGٔ�رسąه.

ىلٕ� هحĢو�ąلا�Ģ حص�Ģ�، Ĥ�ُĀلطلا م�Ĥدą�ą4و هĊ�ąدّحم ٮąامولعم ىلع لوصحلل

Iا ٮąامدحĀلا �ą�ĢاكمĢحąعام�Ĥ�ąه Ā5Ĥى Ģدل�Ĥ�ą�Ō;ِ ٔ�كارم ىلٕ� وĀمعد ر .ِ;ą4ą�Ōط�Āم ىĀ5Ĥ ںĤ�ĀرحĢاهملا
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Contributi economici
Tra i principali contributi economici disponibili in Italia:

Assegno di Inclusione
L’Assegno di Inclusione è una misura di sostegno
economico destinata alle famiglie con basso reddito che si
trovano in condizioni di difficoltà. Prevede un contributo
economico mensile erogato tramite una carta elettronica.
L’importo varia in base al reddito e alla composizione del
nucleo familiare. Può includere anche un’integrazione per il
pagamento dell’affitto.

Si richiede online tramite il sito dell’INPS oppure con il
supporto di CAF o patronati. È necessario avere un ISEE
sotto una certa soglia e rispettare i requisiti di residenza e
soggiorno.  L’importo non è fisso e dipende dalla situazione
familiare ed economica: può arrivare fino a circa 6.500 euro
all’anno (circa 540 € al mese)

Bonus Affitto
Il Bonus Affitto è un contributo economico pensato per
aiutare le persone e le famiglie a pagare il canone di
locazione. È destinato a chi ha un reddito basso o si trova
in difficoltà economica, e può variare in base al Comune di
residenza e ai bandi disponibili. Per richiederlo è
generalmente necessario avere un contratto di affitto
regolare, essere residenti nell’abitazione e presentare un
ISEE aggiornato. I requisiti e gli importi possono cambiare
ogni anno. 
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا هĤ�ąاعرلاĢحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ
ąاد�Ģ�Ĥا معدلا ر�I
ą5ąداص�Ĥى Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥا�
Ā5Ĥام� Ĥل�Ĥى Ģع�Āمه�ٔ ص Ģمار�ĳلاملا معدلا حĤملا ىąحا�ąه Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥا�:

Ģا لد�I
)Assegno di Inclusione( حĳامدٕ
Ģا لد�I
صĀ4ĀحĀ�Āملا لحĀدلا ٮąادĀ رس
Iٔا ىلٕ� هّحĢوم ىĤلاملا معدلل ر�Ģ�Ĥد�ą حĳامدٕ
هą5ąاط�Ģ ر�Ģع ڡĀرصĤ�ُ اĤ�ًرهسĊ اعĀًل�Ģم رĀ5ّو�Ĥو .هĤ�ąداص�ą5ąا ٮąا�Ģوعص ںĀم ىĀ�Ĥاع�ą ىą�Ĥلا
اصĤ�Āً�ٔ لمسĤ�Ċ دą5و ،هąرس
Iٔا ںĤ�Āوك�ąو لحĀدلا �Ģسح عĀل�Ģملا Ā3ل�ąحĤ�Āو .هĀ�Ĥ�ąور�ąكلٕ�

Iا عĀ5د ىĀ5Ĥ هąدعاسملل هĀ5Ĥ�ąاصĀٕ� هąمهاسمٕĤ�Ģراح.

Ĥ�ُą4َّلطلا مدĢ� عĢا ر�I
ٕĀ�ąر�Ā�ą� مĀں ĀحG�وم لą5ع INPS، ٔ�و Ģدعاسم�ąكارم هĀر
ںĢ� ٔ�ĀحĤ�Ģو .)patronati( هĤ�ąاعرلا �ą�Ģاكم و�ٔ )CAF( هĤ�Ģ�Ĥ�ąرصĀلا هąدعاسملا
Ĥوك�Āؤم ںĊولا رسĀا عصI
ą5ąداص�Ĥلداعملا ى )ISEE( ٔ�ą5م لĀعم دّح ںĤ�ّĀٔو ،ں�Āں
ą�ُسąو�Ā5ى Ċا طورسI
ٕą5ماąولاو هĀلا عصą4اĀو�Ā�Ĥملاو .ىĢل�Āع ĀعĤر� Ċا�Ģ�ą� وĤع�ąىلع دم�
540 ىĤلاوح( اĤ�ًو�Āس ورو�Ĥ 6.500 وح�Ā ىلٕ� لص�Ĥ دą5و ،هąرس�Gٔل ىĤلاملا عصĀولا
Ĥورو� ĊرهسĤ�ًا(.


Ā5ٔاكمąا هI
ٕĤ�Ģراح )Bonus Aםtto(

Ā5ٔاكمąا هI
ٕĤ�Ģمهاسم راحąلام هĤ�ąه ąده�Āدعاسم ىلٕ� ڡąا هIٔ
Ā5او دارIٔ
عĀ5د ىلع رس

IإĤ�Ģهو .راحĤوم ىĢهّحąىلٕ� ه ĀودĤدلا ىĀملا لحĀ�ĀحĀ4Āم و�ٔ صĀں Ĥاو�ĢوهحĀوعص ںĢا�ąٮ
هąحا�ąملا هąماعلا ٮąا�Ā�Gعٕ
Iاو هĤ�ąدل�Ģلا �Ģسح عĀل�Ģملا Ā3ل�ąحĤ�Āو ،هĤ�ąداص�ą5ąا
)bandi(. للوą�ą4دĤم�، Ĥ�ُĊسąداع طر�ąًو هĢع دوحą4د �ٕĤ�Ģراح Ā�ĀماطĤاو ،ىI
ٕą5ماąه Ā5Ĥى
.ٮĊدَّحم ISEE رسĊؤم م�Ĥدą�ą4و ،ںĀكسملا
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Assegno Unico Universale
L’Assegno Unico Universale è un sostegno economico
mensile destinato alle famiglie con figli a carico,
riconosciuto a partire dal settimo mese di gravidanza fino ai
21 anni del figlio (senza limiti di età in caso di disabilità).

Questo contributo è pensato per aiutare le famiglie a
sostenere le spese legate alla crescita, all’educazione e al
benessere dei figli. L’importo varia in base alla situazione
economica del nucleo familiare (ISEE) e al numero di figli.

La domanda si presenta all’INPS, online oppure tramite
patronati e servizi di assistenza.

Bonus sociale luce e gas
Il Bonus sociale luce e gas è uno sconto sulle bollette
dell’energia elettrica e del gas, pensato per aiutare le
famiglie con difficoltà economiche o in particolari
condizioni di vulnerabilità. Il bonus viene riconosciuto
automaticamente alle famiglie con un ISEE basso, senza
bisogno di presentare una domanda specifica: è sufficiente
avere l’ISEE aggiornato. Lo sconto viene applicato
direttamente in bolletta.

Per ottenere il bonus è importante compilare ogni anno la
Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) per il calcolo
dell’ISEE, che può essere fatta online oppure con il
supporto di CAF o patronati. 
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا هĤ�ąاعرلاĢحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ
)Assegno Unico Universale( لماسĊلا دحّوملا لد�Ģلا
لاĀ4ط�ٔ اه�Ĥدل ىą�Ĥلا رس�Gٔل مدĤ�ُą4َّ ىĤرهسĊ ىĤلام معد لماسĊلا دحّوملا لد�Ģلا
21 لĀ4طلا عĀول�Ģ ى�ąح لمحلا ںĀم ع�Ģاسلا رهسĊلا ںĀم ءًاد�Ģ�ąا ح�ĀمĤ�ُو .ںĀولاعم

Iاح ىĀ5Ĥ ىĤرمع دّح ںĀود ںĀمو( امًاعąا ٮI
.)هą5ąاعٕ

Ĥده�Āه ڡĀلا ادĢدعاسم ىلٕ� لد�ąا هIٔ
وم�Ģ�Ā هąط�ą�Ģرملا ٮąاĀ�Ā4ą4لا هĤ�ąطعą�Ā ىلع رس

Iا عصĀولا �Ģسح عĀل�Ģملا Ā3ل�ąحĤ�Āو .مههاĀ5رو مهم�Ĥلع�ąو لاĀ4ط
Iٔاą5ąداص�Ĥى 
Iا ر�Ģع INPS ىلٕ� �Ģلطلا مدĤ�ُą4َّو .لاĀ4ط
Iٔا ددعو )ISEE( هąرسٔ�GلٕĀ�ąر�Ā�ą� ٔ�و
.هąدعاسملا ٮąامدحĀو )patronati( هĤ�ąاعرلا �ą�Ģاكم ل�GحĀ ںĀم


Ā5ٔاكملاąا هI
Ģحąعام�Ĥ�ąرهكلل هĢلاو ءا�ĀاعĀر )Bonus sociale luce e gas(

Ā5ٔاكملاąا هI
Ģحąعام�Ĥ�ąرهكلل هĢلاو ءا�ĀاعĀر Āىلع مصح Ā5اوą�Ĥرهكلا ر�Ģلاو ءا�ĀاعĀر،
Ĥده�Āا معد ىلٕ� ڡIٔ
ںĀم هąصاحĀ اعًاصĀو�ٔ و�ٔ هĤ�ąداص�ą5ąا ٮąا�Ģوعص هحĢاو�ą ىą�Ĥلا رس

Ā5ٔاكملا ح�Āمą�ُو .هąسĊاسĊهلاąه ąل�ą4ٔا�Ĥ�ًل اGٔ�رس Āادąؤم ٮĊرس ISEE ملاĀ�ĀحĀ4Āم ،صĀں
ISEE رسĊؤم ںĀوك�Ĥ ںĀ�ٔ ىĀ4Ĥك�Ĥ دĀٕ� ،لصĀ�Ā4م �Ģلط م�Ĥدą�ą4 ىلٕ� هąحĢاحلا ںĀود
.اĊ�ًدّحم

Ĥ�ُطĢ�َّą7 لاĀم مصحĢا�Ċرسąلا ىلع هĀ4اوą�Ĥاكملا ىلع لوصحللو .ر�Ā5ٔ
ąم ،هĀمهملا ں
ąع�Ģ��ٔąا هI
ٕą5لا رارĢد�Ĥدّحوملا ل� )DSU( اسحل ماع لكĢؤم ٮĊرس ISEE. وĤكم�Āں

Iا ر�Ģع ;ŌلدĢ�Ā ما�ą4ĤلإĀ�ąر�Ā�ą� ٔ�و Ģدعاسم�ąكارم هĀر CAF ٔ�اكم وą�Ģ� اعرلاĤ�ąه
)patronati(.
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La ricerca della casa
Per trovare un’abitazione esistono diverse soluzioni, che
possono variare in base alle proprie esigenze e possibilità.
È possibile, ad esempio, trovare un alloggio temporaneo
presso amici o conoscenti, condividere un appartamento
con altre persone (coinquilini), pagando una stanza o un
posto letto, oppure affittare un intero appartamento con
un contratto di locazione regolare.

La ricerca della casa può avvenire attraverso diversi canali:
siti internet specializzati come Idealista o Subito.it, gruppi
sui social network (ad esempio Facebook), agenzie
immobiliari oppure tramite reti di conoscenze personali e
associazioni di fiducia.

È importante prestare attenzione alle possibili truffe: è
bene diffidare di annunci con prezzi troppo bassi rispetto
al mercato, privi di foto, senza contatti telefonici
verificabili o che richiedono pagamenti anticipati senza
garanzie.

Per stipulare un contratto di affitto sono generalmente
necessari alcuni documenti fondamentali, tra cui un
permesso di soggiorno valido, il codice fiscale e un
documento di identità. Inoltre, il proprietario può
richiedere la prova di un reddito stabile, come una busta
paga o un contratto di lavoro, per verificare la capacità di
sostenere il pagamento dell’affitto.
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا هĤ�ąاعرلاĢحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ
ںĀكسم ںĀع �Ċح�Ģلا
.ىĤلاملا ِ;ŌعصĀوو ِ;ą�ŌاحĢا�ą�Ĥحا �Ģسح ،ںĀكسم ىلع رو�Ċعلل هąد�Ĥدع ٯąرط :Ōا�Āه
Ā5س ىلعĢ�Ĥملا ل�Ċلا�، Ĥكم�Ā�Ō;ِ اI
ٕą5ماąؤم هą5ą�ًدص�ٔ ىدل اą5راعم و�ٔ ءاĀو�ٔ ،ڡ
راحą��ٔĢسا و�ٔ ،ر�Ĥرس و�ٔ هĀ5ąرعĀ راحą��ٔĢسا�Ģ ںĤ�ĀرحĀ�ٓ صاحĀسĊ�ٔ عم هą4ąسĊ هąكراسĊم
Ċسą4ąلماك هąه Ģع�ą4د �ٕĤ�Ģمسر راحĤى.

Ĥكم�Āلا ںĢح�Ċ� عĀكسم ںĀع ںĢر� ą5Āاو�ąم ٮĀحąل�Ā4ąاوملا :هą5ا عI
هĀ�Ĥ�ąور�ąكلٕ
ل�ٔاسو ٮąاعومحĢمو ؛Subito.it و�ٔ Idealista ل�Ċم هąصصحą�Āملا

Iا لصاو�ąلاĢحąعام�Ĥم( ىĊم ل�Ģاعومحąكسلا ٮĀىلع ں Facebook(؛

Iاكولاوąعلا ٮą4راĤ�ąو ؛هĊسĢاك�ąراعملا ٮĀلا ڡĊسĀصحĤ�ąلاو هĢعمحĤا�ąٮ
.هą5ąو�Ċوملا


Iا مهملا ںĀم :لا�ą�Ĥح
Iا ٮąا�Ĥلمع ںĀم ىĤردĀحاĀ�ą�Ģحا ىلٕ� ها�ąلا لام�ąرع�Āص
هĀ�ąراą4م دا�ąعم ر�ĤعĀ لكسĢ�Ċ هąصĀ4ĀحĀ�Āملا راعس
Iٔا :ںĀم هąردĀح ىĀ�Ĥوك .لا�ą�Ĥح�Gل
Ģوسلا�ąاو ؛ٯI

I ىą�Ĥلا ٮąا�Ā�Gعٕ ą�ą�ĀمصĀو ؛ارًوص ںĀعĤا�Ģر ٮą5اه مą�Ā3 Ĥكم�Āں
.ٮąا�ĀامصĀ ںĀود ںĀم Ģ�ą7سملا عĀ5دلا ٮąا�Ģلطو ؛ه�Āم ą4ą7ح�ąلا

ح�Ĥرص�ą :اه�Āم ،هĤ�ąساس
Iٔا �ą7ٔا�Ċولا صĀع�Ģ هąًداع �Ģلطą�ُ ،راحĤ�Ģٕ� دą4ع ع�ą5Ĥو�ąل
�ٕą5ماąراس هĤملا ىĀ4ع( لوعĀا د�I
ą5ą�Āءاص(مرلاو ؛Āلا رĀرصĤ�Ģ�Ĥى )codice

اą�ًا�Ō; �ٕĊ�Ģلاملا �Ģلط�Ĥ دŌ;، ą5لدĀ ىلٕ� هĀ5ąاصĀٕ� .هĤ�ąراس هĤ�ąوه هĊ�Ĥ�ą4ąوو ؛)scaleן

ą�ٔسملا هąردą5 ںĀم دك
ą�ٔلل ،لمع دą4ع و�ٔ �ą�Ģار هąم�Ĥسą5 ل�Ċم ،�Ģ�ąا�Ċ لحĀدلĢرح

Iا عĀ5د ىلعٕĤ�Ģراح.
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Il contratto di locazione
Una volta trovata una casa o una stanza, è obbligatorio
firmare un contratto di locazione. Questo documento
tutela sia l’inquilino sia il proprietario e definisce in modo
chiaro tutte le condizioni dell’affitto. All’interno del
contratto devono essere presenti alcuni elementi
fondamentali: i dati del proprietario (locatore) e
dell’inquilino (conduttore), la descrizione dell’immobile o
della stanza, l’importo dell’affitto mensile, la durata del
contratto e le informazioni relative al deposito cauzionale.

Il deposito cauzionale, chiamato anche caparra, è una
somma di denaro che viene versata al proprietario come
garanzia al momento della firma del contratto. Di solito
corrisponde a due o tre mensilità. Alla fine del contratto, se
l’immobile viene restituito senza danni, il proprietario
effettua una verifica e restituisce l’importo versato.

Il contratto di affitto è obbligatorio per legge e deve essere
sempre registrato. Ricevere o pagare affitti “in nero” (senza
contratto regolare) è illegale e costituisce un illecito
fiscale. Per questo motivo è importante assicurarsi sempre
che il contratto venga registrato e richiedere una copia
firmata per sé.

L’indirizzo della tua nuova abitazione può diventare la tua
residenza ufficiale. Una volta firmato il contratto di affitto, è
importante recarsi presso il Comune di residenza e
richiedere l’iscrizione all’anagrafe.
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Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا هĤ�ąاعرلاĢحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ

Iا دą4عٕĤ�Ģراح
Ģعلا دع�Ċم ىلع رو�Ā�Āو�ٔ لر ĀرعĀ5ąه، Ĥ�ĢحĢ� ąو�ą5Ĥع ع�ą4د �ٕĤ�Ģراح. ąمح�Ĥه ىĀولا هدĊ�Ĥ�ą4ąه

ą�ٔسملا ںĀم ّ�GًكĢلاملاو رحŌ;، وąددّح� Ģو�Āحوص ĢمحĤع� Ċا طورسI
ٕĤ�Ģو .راحĤ�ĢحĢ� ٔ�Āں
Ĥ�ą�ĀمصĀعلا ںą4امولعم دąساس�ٔ ٮĤ�ąم هĊلا ل�Ģ�Ĥا�Āا�ąلا ٮĊسĀصحĤ�ąلاملل هŌ;

ą�ٔسمللو )رŖحĢؤملا(Ģصوو ،رحĀ3 علاą4لا و�ٔ راĀرعĀ5ąو ،هą5Ĥم�ąا هI
ٕĤ�Ģراح .ںĤ�Āم
ą�ٔلا عĀل�Ģم ل�Ĥصاą�Ā4و ،دą4علا هąدمو ،ىĤرهسĊلا

 deposito( ںĤ�Āم
ą�ٔلا عĀل�Ģم cauzionale( مĢل�Āم عĀلاملا ں Ĥ�ُدĀ5لاملل عŌ;
ىĀ5Ĥو .رهسĊ�ٔ هĊ�ą�Ċ�G و�ٔ ںĤ�ĀرهسĊ راحĤ�Ģٕ� هąًداع لداع�Ĥو ،دą4علا ع�ą5Ĥو�ą د�Āع ںĀامصĀك
Āاه�Ĥ�ąعلا هą4د، �ٕĀعُ�ٔ ادĤعلا د�ą4م راĀود ںĀں ٔ�Āرارص، Ĥ�ąح�ą4ą7 لاملاŌ; مĀو ه�Ĥع�Ĥد�
.عوĀ5دملا عĀل�Ģملا


Iا دą4عٕĤ�Ģلٕ� راحĀمارĤى Ģوم�ĢحĢ� لاą4اĀو�Āو ،ںĤ�ĢحĢ� ąس�ĢحĤمسر هل�Ĥ�ًامً�ٔاد ا. �ٕĀں ąل�ą4Ĥى 
IإĤ�Ģد و�ٔ راحĀ5هع »Ģ�Ċلكس ĀعĤمسر ر�Ĥم( »ىĀود ںĀع ںą4د Ā�ĀماطĤى( ĀعĤر� ą5اĀو�Ā�Ĥو ىĤ�ُم دّعĀلاحĀ4ąه ĀرصĤ�Ģ�Ĥ�ąهلو .هĀم ادĀلا مهملا ںą�ٔ
دą4علا ل�ĤحĢس�ą ںĀم دك
Ģ�Ċحص لكسĤاو ح�I
.ه�Āم هąعą5ّوم هąحĀس�Ģ�Ā طĀاą�Ā4ح

Ĥكم�Āں ٔ�Āں Ĥص�Ģع ح�Āاو�Ā�Ō;ِ لاĢدحĤلحم د� �ٕą5ماą�Ō;ِ مسرلاĤى. Ģدع� ąو�ą5Ĥع ع�ą4د

IإĤ�Ģلع ،راحĤ�Ō;ِ لاąو�Ģلا ىلٕ� هحĢدل�Ĥ�ąه )Comune( لطوĢ� لاąس�ĢحĤل� Ā5Ĥى .)anagrafe( ںĀاكسلا لحĢس
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Centri Accoglienza
I centri di accoglienza sono luoghi dove lo Stato italiano
ospita le persone migranti che hanno chiesto asilo o che
hanno diritto alla protezione. Servono per offrire un posto
sicuro dove vivere e un aiuto per iniziare la vita in Italia.

I centri di accoglienza servono per: offrire alloggio e pasti;
garantire assistenza sanitaria di base; aiutarti con i
documenti; spiegarti i tuoi diritti e doveri e accompagnarti
in un percorso di integrazione (lingua, lavoro, scuola). 

Chi può stare in un centro di accoglienza:
Persone che hanno fatto richiesta di asilo;
Persone con permesso per protezione internazionale o
speciale.

Come accedere a un centro di accoglienza:
L’accesso a un centro di accoglienza non è libero: non puoi
entrare da solo. L’inserimento viene deciso dalle autorità
italiane, in base alla tua situazione.

Quanto tempo puoi restare in accoglienza:
Il tempo in accoglienza non è uguale per tutti. Dipende da:
la tua situazione legale, il tipo di permesso e il tuo percorso
di integrazione. Gli operatori del centro ti spiegano quanto
puoi restare e cosa succede dopo.
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Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا هĤ�ąاعرلاĢحąعام�Ĥ�ąاو هI
ںĀكسلاو ٮąا�Āاعٕ
)Centri di Accoglienza( لا�ą�ą4Ģس
Iا رĀكارم

Iا هąلودلا اه�Ĥ�Ā3 Ā5Ĥصą�Āس�ą ںĀكام�ٔ لا�ą�ą4Ģس
Iا رĀكارمٕĤلاط�Ĥ�ąاهملا هĢرحĤ�Āں
.هĤ�ąامحلا ىلع لوصحلا مهل ą7ح�Ĥ ںĤ�ĀدĀلا و�ٔ ءوحĢل �Ģلط�Ģ اومدą�ą4ّ ںĤ�ĀدĀلا
ٓ اĀ�ًاكم رĀ5ّو�ą ىĤهو 
Iٔا دعاس�Ĥ امًعدو هąمإą5�Gل اĀ�ًم�ĊسĀىلع صاح Ģح ءد�Ĥا�ąمه�
.ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ هąد�ĤدحĢلا

؛هĤ�ąساس
Iٔا هĤ�ąحصلا هĤ�ąاعرلاو ؛ٮąا�ĢحĢولاو ںĀكسلا :لا�ą�ą4Ģس
Iا رĀكارم همدą�ą4ّ ام

Iاو �ą7ٔا�Ċولا ىĀ5Ĥ هąدعاسملاوٕĢاءارحąا ٮI
ٯąوą4حلا ںĀع ٮąامولعمو ؛هĤ�ąرادٕ

Iا معدو ؛ٮąا�ĢحĢاولاوĀامد�ĳارود( حąللا ٮĀعąاراسمو ،هąلاو لمعلا ٮąلع�Ĥم�(.


Iا ه�Āكم�Ĥ ںĀمٕą5ماąه Ā5Ĥكرم ىĀسا رą�ą4Ģلا�:

Iٔا •ĊسĀلا صاحĀدĤ�Āں ą�ą4ّاومد Ģلط�Ģ� لĢءوح

Iٔا •ĊسĀلا صاحĀدĤ�Āامحلا ىلع اولصح ںĤ�ąلودلا هĤ�ąىلع و�ٔ ه ąرص�Ĥح�

هąصاحĀ هĤ�ąامح

:لا�ą�ą4Ģسا رĀكرم�Ģ ٯąاح�ąل
Iا هĤ�Ā4Ĥ�ąك

I .ارًسĊا�Ģم 
Iو ارًّح س�Ĥل ٯąاح�ąل
Iا Ĥكم�Ā�Ō;ِ دلاĀلوح Ģم�Ā4درŌ:ِ، �ٕĀد ą�ą4رّر

Iا ٮąاطلسلإĤلاط�Ĥ�ąا هI
.ىĤصحĀسĊلاو ىĀ�Ĥو�Āاą4لا ِ;ŌعصĀو ىلع ءًا�Ģ�Ā رĀكرملا�Ģ ٯąاحلٕ


Iا هąدمٕą5ماąه:
ą�Āحąل�Ā3 دمąا هI
ٕą5ماąه Ā5Ĥكرم ىĀا رI

Iٓ صحĀسĊ ںĀم لا�ą�ą4ĢسĀو ،رحąع�ąدم�

Iا ح�Ĥرص�ą عو�Āو ،ىĀ�Ĥو�Āاą4لا ِ;ŌعصĀو ىلعٕą5ماąا راسمو ،هĀامد�ĢحŌ;ِ. سوĤ�Ċحرس
دع�Ģ ٮĊدح�Ĥس امو اه�Ā5Ĥ ءاĢ�ą4لا ِ;Ā�Ōكم�Ĥ ىą�Ĥلا هąدملا رĀكرملا ىĀ5Ĥ ںĀولماعلا ِ;Ōل
ĀلدŌ;.
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Richiesta Asilo
La richiesta di asilo (o domanda di protezione
internazionale) è una domanda che una persona straniera
può fare quando non può tornare nel proprio Paese perché
rischia persecuzioni, violenze, guerra o gravi pericoli per la
propria vita o libertà. 

Dove si presenta la domanda:
La domanda può essere presentata:

alla Polizia di Frontiera, se arrivi in Italia via mare, terra
o aeroporto;
in Questura, se ti trovi già sul territorio italiano.

Una volta formalizzata la domanda, dovrai attendere di
sostenere un colloquio con la Commissione Territoriale che
ti chiederà di raccontare la tua storia. Dopo l’esame della
tua storia, la Commissione può:

Riconoscere lo status di rifugiato – garantisce il diritto
di lavorare, studiare, far arrivare la famiglia e richiedere
documenti di viaggio. DURATA: 5 anni, rinnovabile.
Concedere la protezione sussidiaria – per chi rischia
danni gravi in caso di rimpatrio. DURATA: 5 anni,
rinnovabile.
Concedere la protezione speciale – usata quando il
rimpatrio violerebbe i diritti fondamentali della persona.
DURATA: 1-2 anni.
Negare la domanda (diniego) – in questo caso puoi
presentare ricorso davanti al giudice.
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Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا ح�Ĥرص�ąو ءوحĢللإą5ماąه
)هĤ�ąلودلا هĤ�ąامحلا �Ģلط( ءوحĢللا �Ģلط

Iٔا صحĀسĊلل ںĀكم�Ģ� Ĥلط وه )هĤ�ąلودلا هĤ�ąامحلا �Ģلط و�ٔ( ءوحĢللا �ĢلطĢحĀ�Ģ�Ĥى
ą�ą4دĤع هم�Āامد� I
 Ĥس�ąط�Ĥدوعلا ع�ąىلٕ� ه Ģهدل� Iٔ
Āّرعم ه�Āل صĀا رطحI
Āو�ٔ داهطص
.ه�Ĥ�ąرح و�ٔ ه�ąا�Ĥحل هąم�ĤسحĢ ٮąاد�Ĥده�ąل و�ٔ ٮĢرحلا و�ٔ Ā�Ā3علا

ٔ�Ĥ�Āں Ĥ�ُą4َّلطلا مدĢ�:
Ĥكم�Āں ą�ą4دĤلطلا م�Ģ�:
و�ٔ ر�Ģلا و�ٔ رح�Ģلا Ĥ�ą7رط ںĀع ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىلٕ� ą�ِلصو ادĀٕ� ،دودحلا هąطرسĊ ىدل •
؛وحĢلا
لعĀ4لا�Ģ هąدوحĢوم Ā�ą�ِك ادQuestura(، �ٕĀ( هĤ�ąلحملا هąطرسĊلا هĤ�ąر�Ĥدم ىدل •
Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥا�.

Ģدع� ąس�ĢحĤلطلا ل�Ģ� مسرĤ�ًس ،اĤوك�Āلع ںĤ�Ō;ِ حĀم روصą4اĢل�ąللا عم هĢحĀ�ąا هI
ٕą5لĤم�Ĥ�ąه
)Commissione  Territoriale(، حĤ�Ċ� Ĥ�ُلطĢ� مĀ�Ō;ِ اورĤ�ąه ą5صą�Ō;ِ
:ںĀ�ٔ هĀ�ąحĢلل ںĀكم�ą�Ō;ِ، Ĥلاح هąسارد دع�Ģو .هĤ�ąصحĀسĊلا

• ąع�ąر�Āڡ Ģص�Ā4ąلا هG�Ģهو – ىٔحĤى ąم�Āحلا ح�ą7 Ā5Ĥساردلاو لمعلا ىąمّلو ه Ċلمس
.د�Ĥدحą�Ģلل هąل�Ģاą5 ٮąاو�Āس 5 :هąدملا .رĀ4سلا �ą7ٔا�Ċو �Ģلطو هąرس
Iٔا
• ąم�Āامحلا ح�Ĥ�ąلا هĀ4عرĤ�ąل – هGٔ�ĊسĀّرعملا صاحĀصĤ�Āل ںĀرطح Āررص ĢسحĤم� Ā5Ĥى

.د�Ĥدحą�Ģلل هąل�Ģاą5 ٮąاو�Āس 5 :هąدملا .مهدل�Ģ ىلٕ� مه�ąداعٕ� لاح
• ąم�Āامحلا ح�Ĥ�ąلا هĀصاحąو – هą�ُسą�Āع مدحĀامد� ą�Ċا لكّسI
ٯąوą4حلل اكًاه�Ā�ąا هąداعٕ
.ںĀ�ą�Ĥ�Āس ىلٕ� هĀ�ąس ںĀم :هąدملا .صحĀسĊلل هĤ�ąساس
Iٔا
• ąر�Ā5Āلطلا صĢ� – وĀ5Ĥه ىĀلاحلا هدąه Ĥكم�Ā�Ō;ِ عطلاĀں Ā5Ĥلا ىą4لا مام�ٔ رارą4اĀصĤى.



40

Asilo e Permessi di soggiorno

Booklet dei diritti per cittadini di Paesi Terzi (non UE) & vittime di tratta

Rinnovi o Scadenze
Il permesso di soggiorno ha una data di scadenza. È molto
importante controllarla e chiedere il rinnovo in tempo, per
evitare di diventare irregolare in Italia.

Quando richiedere il rinnovo:
Devi chiedere il rinnovo prima della scadenza del permesso.
È consigliato farlo almeno 60 giorni prima. Se il permesso è
già scaduto, puoi comunque presentare la domanda entro
60 giorni dalla scadenza. Dopo questo periodo, se non hai
fatto la richiesta, rischi di diventare irregolare.

Come fare la domanda di rinnovo:
La domanda di rinnovo si presenta in Questura, su
appuntamento. Al momento della domanda ti verranno
richiesti: il permesso di soggiorno scaduto; il passaporto o
altro documento di identità (se disponibile); altri documenti
che la Questura può richiederti.

Dopo la domanda riceverai una ricevuta: conservala
sempre.

Con la ricevuta NON puoi viaggiare fuori dall’Italia, salvo
autorizzazione scritta da parte della Questura (nulla osta al
viaggio). Questa la si ottiene solo in casi eccezionali, per
esempio gravi motivi familiari (morte o grave malattia di un
familiare stretto), motivi umanitari documentati o motivi di
salute urgenti. Non è un diritto automatico, la Questura è
libera di valutare caso per caso il rilascio.




Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس


Iا ح�Ĥرص�ąو ءوحĢللإą5ماąه

Iا ح�Ĥرص�ą( هĤ�ąح�Gصلا ءاه�Ā�ąاو د�Ĥدحą�Ģلإą5ماąه(

Iا ح�Ĥرص�ąلٕą5ماąه )permesso  di  soggiorno( ąرا�Ĥ�Āا حĀ�ąص ءاه�G�حĤ�ąه.
�Ģسا�Āملا �ą5ąولا ىĀ5Ĥ هد�ĤدحĢ� ą�Ģلطو ماطĀ�ą�Āا�Ģ ه�Āم ą4ą7ح�ąلا ادًحĢ مهملا ںĀمو
.ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ ىĤماطĀ�Ā ر�ĤعĀ عصĀو ىĀ5Ĥ عوą5ولا �Ā�ّĢحą�Ģل

:د�Ĥدحą�Ģلا �ĢلطĤ�ُ ى�ąم
Ĥ�ĢحĢ� ą�ą4دĤلط م�Ģ� لاą�ĢدحĤد� ą5Ģا ل�Ā�ąص ءاه�G�حĤ�ąلا هąرص�Ĥو ،ح�Ĥ�ُĀحص� Ģ�Ģءد�

IإĢاءارحąٮ ą5Ģ60 ل� Ĥا ىلع امًو�Iٔ
ą5م لĀں ąرا�Ĥ�Āا حI
Ā�ąو .ءاه��ٕĀاك ادĀلا ںąرص�Ĥح�
ą5ا دĀ�ąىه� Ģلا�Ā4لع، Ā5G� Ĥ�Āلار Ģ�
حĤ�Āرا�ą ںĀم امًو�Ĥ 60 ل�GحĢ� Āلطلا م�ĤدĀ�Ō;ِ ą�ą4اكمٕ

Ģ�، Ā5لطلا مدĤ�ُą4َّ مل ادĀٕ� ،هąدملا هدĀه دع�Ģو .ه�ٔاه�Ā�ąإĀ�Ō;ِ ą�ąرّع�ĀصĤ�Āل ںĀولا رطحą5عو Ā5Ĥو ىĀعص ĀعĤر� Ā�ĀماطĤى.

:د�Ĥدحą�Ģلا �Ģلط م�Ĥدą�ą4 هĤ�Ā4Ĥ�ąك
Ĥ�ُą4َّلط مدĢ� لاą�ĢدحĤد� Ā5Ĥدم ىĤر�Ĥ�ąلا هĊطرسąه )Questura( Ģسم دعوم�Ģ�ą7. عوĀد�

Iا ح�Ĥرص�ą :ىلٕ� هąًداع ںĤ�ĀحĢا�ąح�ąس ،م�Ĥدą�ą4لإą5ماąملا هĀ�ąه�Ĥو ؛ىĢاوحĀسلا رĀ4و و�ٔ رĊ�Ĥ�ą4ąه
.هąطرسĊلا هĤ�ąر�Ĥدم اه�Ģلط�ą هĀ5Ĥ�ąاص�ą7 �ٕĀٔا�Ċو ىĤ�ٔو ؛)ٮąدحĢوُ ںĀٕ�( ىرحĀ�ٔ هĤ�ąوه

Ģدع� ą�ą4دĤلطلا م�Ģ�، سąلصح�Ĥ�Āىلع ں �ٕĤحا .لاص�ą�Ā4ĀطĤى Ģامً�ٔاد ه�.

Ģه�Āا ادI
ٕĤلاص� I
 Ĥكم�Ā�Ō;ِ سلاĀ4ر Āراحĳح �ٕĤلاط�Ĥا� �ٕI
 Ģ�
ٕĀدĀك ںąا�Ģ�Ĥى Āم صاحĀں
 (Questura( هąطرسĊلا هĤ�ąر�Ĥدم (nulla osta al  viaggio(. وI
 Ĥ�ُمĀه ح�Āاد

IإĀدĀں �ٕI
 Ā5Ĥاح ىI
ąسا ٮą�Ċ�Āٔا��Ĥ�ąم ،هĊس�ٔ :ل�Ģا�Ģل�ٔاع ٮĤ�ąه ĀطحĤر�ąو( هĀ5اąا دح�ٔ هIٔ
ą5راĢٮ
هĢ�Ĥ�ąط ٮąاحĢاح و�ٔ ؛هĊ�ّą4ąوم هĀ�Ĥ�ąاس�Āٕ� ٮĢا�Ģس�ٔ و�ٔ ؛)ر�ĤطحĀ صĀرم�Ģ ه�Ģ�ąاصٕ� و�ٔ ںĢ�Ĥ�Āرą4ملا

Iا ادĀهو .هąلحĢاعٕĀدĀل ںĤس� ąل�ą4ٔا�Ĥ�ًا، �ٕĀد ą�ą4Ĥ�ّدم مĤر�Ĥ�ąلا هĊطرسąلاح لك هąدح ىلع هąه.
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Diritto all’istruzione e obbligo scolastico
I minori stranieri hanno diritto all’istruzione e sono soggetti
all’obbligo scolastico, indipendentemente dalla regolarità
del soggiorno dei genitori, come previsto dal T.U.I.

Iscrizione a scuola
L’iscrizione a scuola non può essere rifiutata per mancanza
del permesso di soggiorno. Questo vale anche per la scuola
dell’infanzia, che pur non essendo obbligatoria, fa parte del
sistema educativo pubblico.

L’iscrizione può essere richiesta in qualsiasi momento
dell’anno scolastico. Nel caso in cui non ci siano posti
disponibili, il dirigente scolastico deve motivare per iscritto
il rifiuto e attivarsi per individuare un’altra scuola che possa
accogliere l’alunno, garantendo così il diritto allo studio.

Frequenza scolastica
La frequenza della scuola è un diritto e un dovere dei
minori. I genitori, italiani o stranieri, sono responsabili
dell’iscrizione e della regolare frequenza dei figli, come
previsto anche dalla Costituzione italiana (art. 30).

In caso di assenze prolungate e non giustificate, la scuola è
tenuta a segnalarle ai servizi competenti del Comune o del
Municipio. L’ente locale ha il compito di monitorare
l’assolvimento dell’obbligo scolastico e, se necessario,
intervenire nei confronti dei genitori. Nei casi più gravi
possono essere coinvolti i servizi sociali e l’Autorità
giudiziaria minorile.




Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

م�Ĥلع�ąلا
ىĤمارĀلٕ
Iا م�Ĥلع�ąلاو م�Ĥلع�ąلا ىą7 Ā5Ĥحلا 
Iٔا ںĤ�Āرصاą4للĢاحĀ�Ģ� حلاą7 Ā5Ĥلا ىąلع�Ĥمهو ،م� ĀاحĀوعصĀلل ںąلع�Ĥا م�I
،ىĤمارĀلٕ
Ģ�ĀعĀلا صĀ�Āع رطĀولا ںĀلا عصą4اĀو�Ā�Ĥى I
ٕą5ماąدلاو هĤو ،مه�Ā5ą4ًامل ا Ĥ�Āلع ص�Ĥلا ه�ą4اĀو�Āں
.).T.U.I( هąرحĢهلل دحوملا

هąسردملا ىĀ5Ĥ ل�ĤحĢس�ąلا I
 Ĥ�ĢوحĀر رĀ5Āلا صąس�ĢحĤل� Ā5Ĥسردملا ىąه Ģس�Ģ�Ģ� و مدعĢدوح ąرص�Ĥح� �ٕą5ماąه.
دّعą�ُ ىą�Ĥلا ،)لاĀ4ط
Iٔا صĀا�Ĥر( هąسردملا ل�ą5Ģ ام هąلحرم ىلع اصŌ; ٔ�Ĥ�ĀًلدĢ�ą7 Āط�Ĥ�Āو
ĢحĀم اءًرĀں Ā�Āلا ماطąلع�Ĥر ماعلا م�Āمع ٔ�Āاه� ĀعĤلٕ� ر�ĀمارĤ�ąه.

Ĥكم�Āلط ںĢ� لاąس�ĢحĤل� Ā5Ĥى ٔ�Ĥو ىą5ą� ĀحG�ساردلا ماعلا لĤو .ى�ٕĀمل اد ą�ąو�Ā5ر لمعلاو صĀ5Āرلل ٮĢو�ąكم ر�Ĥر�ą�Ģ م�Ĥدą�ą4 هąسردملا ر�Ĥدم ىلع �ĢحĤ�Ģ ،هąرعĀاسĊ ںĀكام�ٔ
.دĤ�Āمل�ąلا لا�ą�ą4Ģسا اه�Āكم�Ĥ ىرحĀ�ٔ هąسردم داحĤ�Ģٕ� ىلع

ىĤسردملا روصĀحلا ںĤ�Ĥ�Āلاط�Ĥٕ� ،ںĀادلاولاو .ںĤ�Āرصاą4لا ىلع �ĢحĢاوو ą7ح هąسردملا ىلٕ� روصĀحلا

Iوؤسم ،ںĀ�Ģ�Ĥ�Ĥ�ĀحĢ�ٔ و�ٔ ا�ĀاكĀع ںĀں ąس�ĢحĤط�ٔ ل�Ā4و امهلاĀامصĀا ںĀ�ą�Āح ماطĀمهروص،

Iا رو�ąسدلا اصŌ; ٔ�Ĥ�ĀًلدĀ ىلع ص�Ĥ�Ā امكٕĤلاط�Ĥداملا( ىą30 ه(.

Ā5Ĥلاح ىąلا هĀعĤا�Ģو لوّطملا ٮĀعĤملا ر�Ģرر�، Ĥ�ĢحĢ� سردملا ىلعąه �ٕĢ�G�Āلا عĢاهحąٮ
هĤ�ąلحملا هąطلسلا ىلو�ą�ąو .هĤ�ąلحملا ٮąاطلسلا و�ٔ هĤ�ąدل�Ģلا ىĀ5Ĥ هąص�ąحĀملا .هąرورصĀلا د�Āع ںĤ�Āدلاولا ىدل لحĀد�ąلاو ،ىĤمارĀلٕ
Iا م�Ĥلع�ąلا�Ģ مارą�Āل
Iا هą5Ģ�ąارم

Iاحلا ىĀ5Ĥوąلا ٮĀطحĤر�ąه، ą5د ą�ąد�Āلح ٔ�Ĥ�Āًلا اصĀامدحąا ٮI
Ģحąعام�Ĥ�ąاطلسلاو هąٮ
.ںĤ�Āرصاą4لا�Ģ هąص�ąحĀملا ه�Ĥ�ąٔاصą4Āلا
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Istruzione e formazione per adulti migranti
Dopo i 16 anni, chi non ha ancora conseguito la licenza
media o le competenze di base può iscriversi ai corsi dei
Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti (CPIA),
strutture pubbliche del Ministero dell’Istruzione. I CPIA
offrono percorsi pensati per adulti e giovani dai 16 anni in
su, italiani e stranieri, e permettono di completare l’obbligo
scolastico e migliorare la conoscenza della lingua italiana.

Corsi di lingua italiana
I CPIA organizzano corsi di alfabetizzazione e di lingua
italiana per stranieri, utili per la vita quotidiana, il lavoro e
l’integrazione sociale. Le certificazioni rilasciate possono
essere utilizzate per: dimostrare la conoscenza della lingua
italiana richiesta per alcuni permessi di soggiorno;
documentare il percorso di integrazione nel caso di
richiesta di protezione internazionale; accedere a
certificazioni linguistiche riconosciute (come CILS o CELI),
utili anche per la cittadinanza.

Organizzazione e accesso
Ogni provincia ha un CPIA di riferimento, con lezioni svolte
anche presso scuole dei diversi comuni del territorio.
L’iscrizione avviene compilando un modulo e presentando i
documenti richiesti (come permesso di soggiorno e codice
fiscale). Generalmente è previsto un contributo economico
ridotto. L’accesso ai CPIA è possibile durante specifici
periodi dell’anno, ma in alcuni casi sono previste iscrizioni
anche in corso d’anno.
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

م�Ĥلع�ąلا
ąلع�Ĥاهملا م�ĢرحĤ�Āلا ںĢلا�ĀعĤ�Āو ںąرد�Ĥ�Ģمه�
Ģس دع�Āامًاع 16 ں، Ĥكم�Āمل ںĀمل ں Ĥاولصح� Ģىلع دع� Ċداهسąلحرملا هąه
اهمدą�ą4ّ ىą�Ĥلا ٮąارودلا ىĀ5Ĥ ل�ĤحĢس�ąلا هĤ�ąساس
Iٔا ٮąاراهملا ىلع و�ٔ هĤ�ąدادعٕ
Iا 
Iا رĀكارملإą5لĤم�Ĥ�ąل هąلع�Ĥلا م�Ģلا�ĀعĤ�Āں )CPIA(، هوĤاسسؤم ىąماع ٮąه ąا�Ģع�ąه
ںĤ�ĀعĀلا�Ģلل هąممّصم هĤ�ąم�Ĥلع�ą ٮąاراسم رĀكارملا هدĀه مدą�ą4ّو .م�Ĥلع�ąلا هąرارĀول

Iا ںĀم ،ٯąوĀ5 امĀ5 امًاع 16 ںĀس ںĀم ٮĢا�ĢسĊلاوٕĤلاط�Ĥ�Ĥ�Āاو ںIٔ
ĢاحĀ�Ģ�، وą�ą�Ĥلامكٕ� ح�

Iا هąعĀللا هĀ5ąرعم ںĤ�Āسح�ąو ىĤمارĀلٕ
Iا م�Ĥلع�ąلإĤلاط�Ĥ�ąه.


Iا هąعĀللا ٮąارودٕĤلاط�Ĥ�ąه
ą�Ā�Āّكارم مطĀر CPIA ارودąا وحمل ٮIٔ

Iا هąعĀللا م�Ĥلع�ąو هĤ�ąمٕĤلاط�Ĥ�ąل هGٔ�ĢاحĀ�Ģ�، هوĤى

Iاو لمعلاو هĤ�ąمو�Ĥلا هąا�Ĥحلل هąد�Ā4ĤمĀامد�ĳا حI
Ģحąعام�Ĥو .ىĤكم�Āسا ںą�Āمادح

Iا هąعĀللا هĀ5ąرعم ٮąا�Ċ�Ģٕ� :لحĢ�ٔ ںĀم اه�Āع هąرداصلا ٮąاداهسĊلإĤلاط�Ĥ�ąولطملا هĢ�ąه

Iا ح�Ĥراص�ą صĀع�Ģلٕą5ماąو ؛هąو�Ċ�Ĥ�ą7 ا راسمI
Āامد�ĳح Ā5Ĥلط ىĢا�ąامحلا ٮĤ�ąه و�ٔ CILS ل�Ċم( اه�Ģ ڡĀر�ąعم هĤ�ąوعĀل ٮąاداهسĊ ىلع لوصحلاو ؛هĤ�ąلودلا

CELI(، ملاĀ4Ĥد�ąه ٔ�Ĥ�Āًلطل اصĢ� لاĢحĀس�Ĥ�ąه.

ٯąاح�ąل
Iا هĤ�ą4ąرطو م�Ĥطą�Ā�Āلا
ىĀ5Ĥ اصĤ�Āً�ٔ سوردلا دą4عą�ُ ںĀ�ٔ ںĀكم�Ĥو ،اه�Ģ صاحCPIA Ā رĀكرم هąعطاą4م لكل
م�Ĥدą�ą4و هąرام�ąسا هĢ��ٔąع�Ģ�ą ل�ĤحĢس�ąلا م�Ĥ�ąو .هą4ąط�Āملا ىĀ5Ĥ هĀ4ąل�ąحĀم ٮąا�Ĥدل�Ģ سرادم

Iا ح�Ĥرص�ą ل�Ċم( هĢ�ąولطملا �ą7ٔا�Ċولإą5ماąمرلاو هĀلا رĀرصĤ�Ģ�Ĥداعو .)ىąًام ه ą�ُلطĢ�
ٮąار�Ā5ą ل�GحĀ امًومع احًا�ąم CPIA رĀكارم�Ģ ٯąاح�ąل
Iا ںĀوك�Ĥو .هĤ�ąرĀمر هĤ�ąرادٕ� موسر

Iاحلا صĀع�Ģ ىĀ5Ĥ اĀ�ًكمم ل�ĤحĢس�ąلا ںĀاك ںĀٕ�و ،هĀ�ąسلا ںĀم هąددحمąٮ ĀحG�ماعلا ل
.ىĤساردلا
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Numeri di emergenza 
112 - Numero unico di emergenza
118 - Emergenza sanitaria

Sono numeri gratuiti, operativi tutti i giorni per 24h
al giorno con personale specializzato multilingue.

UNHCR - Alto Commissariato delle Nazioni
Unite per i Rifugiati

Via Leopardi, 24, 00185 Roma
Tel: (+39) 06802121
Web: https://www.unhcr.it 

OIM - Organizzazione Internazionale per le
Migrazioni

Unità di ricongiungimento familiare
Via Nomentana 201 (1° piano), Roma
Tel: (+39) 06 44 16 09 225/233/260
Email: romefr@iom.int

Unità di assistenza al ritorno e alla reintegrazione
Via Nomentana 201 interno 2, Roma
Tel: (+39) 06 44 16 09 335/238
Email: ritorno@iom.int

https://www.unhcr.org/it/
mailto:romefr@iom.int
https://italy.iom.int/it/ritorno@iom.int
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Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هąد�Ā4Ĥم ماą5ر�ٔو ىĀ�Ĥور�ąكلٕ� د�Ĥر�Ģ ںĤ�Āوا�Āع
ىٔراوطلا ماą5ر�ٔ

دحوملا ىĢ�Ĥورو
Iٔا ىٔراوطلا مą5ر – 112 •
)هĤ�ąحصلا ىٔراوطلاو ڡĀاعسٕ
Iا( هĢ�Ĥ�ąطلا ىٔراوطلا – 118 •

،هĀ�ąسلا ما�Ĥ�ٔ لاوط هąعاس 24 رادم ىلع هąحا�ąمو ،هĀ�Ĥ�ąاحĢم ماą5ر
Iٔا هدĀه
.ٮąاعĀللا وددع�ąم ںĀو�Ģَّردم ںĀوĀ4طĀوم اهر�Ĥد�Ĥو

UNHCR – ملاĀ4وĀصĤ�ąماسلا هĤ�ąل هG�ٔملا ممąدح�ąه
ںĤ�Āٔ�حĢ�Gلا ںĀوؤسĊل

 Via Leopardi 24, 00185 Roma 
 ą�Ā3:  (+39) 06 802121اهلا

 https://www.unhcr.it  :ىĀ�Ĥور�ąكلٕ
Iا عą5وملا

IOM – ملاĀ�Āمطąلودلا هĤ�ąهلل هĢرحąه

هąرس
Iٔا لمسĊ مّل هąدحو
 Via Nomentana 201 (1° piano), Roma 

 ą�Ā3:  (+39) 06 44 16 09 225 / 233 / 260اهلا
 romefr@iom.int  :ىĀ�Ĥور�ąكلٕ
Iا د�Ĥر�Ģلا

حĳامدٕ
Iا هąداعٕ�و هąدوعلا ىلع هąدعاسملا هąدحو
 Via Nomentana 201, interno 2, Roma 

 ą�Ā3:  (+39) 06 44 16 09 335 / 238اهلا
 ritorno@iom.int  :ىĀ�Ĥور�ąكلٕ
Iا د�Ĥر�Ģلا



Se hai subito sfruttamento, violenza, minacce o
coercizione, potresti essere vittima di tratta degli
esseri umani. In Italia hai diritto a ricevere
protezione e assistenza, anche se non hai un
permesso di soggiorno regolare.

Hai diritto a:

essere protetta da ulteriori violenze o
sfruttamento;
ricevere assistenza sanitaria, psicologica e
legale gratuita;
parlare con operatori e mediatrici/mediatori
culturali nella tua lingua;
essere accolta in un luogo sicuro e riservato;
chiedere un permesso di soggiorno per motivi
di protezione sociale;
non essere punita per attività o reati
commessi sotto costrizione;
ricevere supporto per studiare, lavorare e
costruire un percorso di autonomia.
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هąصاحĀ ٯąوą4ح

Iا ا�ĤاحصĀلą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

مه
Iٔا

�ٕĀاد ąّرع�Āصą�ِ لG�سą�ĀعG�علا و�ٔ لĀ�Ā3 ٔ�لا وąده�Ĥا و�ٔ د�I
دĀ5ą4 ،هاركٕ
ąوك�Ā�Ĥ�Āں ĀحصĤ�ąل هG�ą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس. Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥا�، Ĥح�ą7 لŌ;ِ لوصحلا
هąماą5ٕ� ح�Ĥرص�Ĥ�Ō;ِ ąدل ںĀك�Ĥ مل ول ى�ąح ،هąدعاسملاو هĤ�ąامحلا ىلع
Ā�ĀماطĤى.

Ĥح�ą7 لŌ;ِ:

؛ىĀ5ĤاصĀٕ� ل�Gعą�Āسا و�ٔ Ā�Ā3ع ىĤ�ٔ ںĀم هĤ�ąامحلا •
؛هĀ�Ĥ�ąو�Āاą4لاو هĤ�ąسĀ�Ā4لاو هĢ�Ĥ�ąطلا هąدعاسملا ىلع اĀ�ًاحĢم لوصحلا •
ءاطسولا عمو معدلا ىĀ5Ĥ ںĤ�Āلماعلاو ٮą�Gماعلا عم ٮĊدح�ąلا • ؛ِ;ą�ŌعĀل�Ģ ںĀ5Ĥ�Ĥ�ĀاĊ�ą4لا

Iا •ٕĤءاو� Ā5Ĥاكم ىĀم�ٓ ںĀرسو ںĤ؛ى

Iا هĤ�ąامحلا ٮĢا�Ģس
Iٔ هąماą5ٕ� ح�Ĥرص�Ģ� ąلط •Ģحąعام�Ĥ�ą؛ه
؛هاركٕ
Iا �ąح�Ģ�ą� ąكą�ُرا م�ٔارحĢ و�ٔ هąطسĀ�Ċ�ٔ ىلع هą5Ģ�ąاعملا مدع •
ل�ą�ą4Ģسم ءا�Ģ�Āو لمعلاو هąساردلل معدلا ىلع لوصحلا •
.لą�ą4سم



La tratta degli esseri umani può assumere forme
diverse, tra cui:

sfruttamento lavorativo;
sfruttamento sessuale;
accattonaggio forzato;
obbligo a commettere reati;
matrimoni forzati o altre forme di abuso e
controllo.

Se ti senti in pericolo o hai bisogno di aiuto, puoi
contattare gratuitamente il Numero Verde Anti-
Tratta:  

Puoi anche rivolgerti ai servizi sociali, alle
associazioni che supportano le persone migranti,
ai centri antiviolenza o alle forze dell’ordine.

Diritti specifici
per le vittime di tratta degli esseri umani
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800 290 290

Servizio gratuito, anonimo, attivo 24
ore su 24 e disponibile in più lingue.
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هąصاحĀ ٯąوą4ح

Iا ا�ĤاحصĀلą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

مه
Iٔا

Ĥكم�Āں ٔ�Āں Ĥ�ą�ĀحĀا دI
ą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس ٔ�ĊاكسI
:اه�Āم ،هĀ4ąل�ąحĀم ً

؛لمعلا ىĀ5Ĥ ل�Gعą�Āس
Iا •
؛ىĤس�ĀحĢلا ل�Gعą�Āس
Iا •
؛ىĤرسą4لا لوّس�ąلا •

Iا •ٕĢحĢرا ىلع را�ąاك�Ģلا ٮĢ؛م�ٔارح
.هąرط�Ĥسلاو هąءاسٕ
Iا لاكسĊ�ٔ ںĀم هر�ĤعĀ و�ٔ ىĤرسą4لا حĳاورĀلا •

�ٕĀاد Ċرعسąِٮ Ģلا�Āك و�ٔ رطحĀ�ą�ِ Ģاح�Ģحąدعاسملا ىلٕ� هąه، Ĥكم�Ā�Ō;ِ اI
ąلاص�

Iٔا مą5رلا�Ģ اĀ�ًاحĢمĀحĀاكمل رصĀ5حąا هI
ą�Ģراح:

Āمدحąم هĢاحĀ�Ĥ�ąمو هĢلوهحąوهلا هĤ�ąم ،هąحا�ąرادم ىلع ه
.هąددع�ąم ٮąاعĀل�Ģو هąعاس 24

Ĥكم�Ā�Ō;ِ ٔ�Ĥ�Āًلا اصąو�Ģلا ىلٕ� هحĀامدحąا ٮI
Ģحąعام�Ĥ�ąملاو ،هĀ�Āامطąٮ
.ںĀم
Iٔا ٮąاوą5 و�ٔ ،Ā�Ā3علا هąحĀ5اكم رĀكارمو ،ںĤ�ĀرحĢاهملا معد�ą ىą�Ĥلا



Ogni persona ha diritti fondamentali che devono essere
rispettati, indipendentemente dalla nazionalità, dal
genere, dalla religione o dallo status migratorio. In Italia,
le persone migranti e richiedenti asilo sono protette dal
diritto nazionale, europeo e internazionale. Tra i
principali diritti garantiti vi sono:

il diritto alla dignità, alla sicurezza e alla parità di
trattamento;
la protezione da violenza, sfruttamento,
discriminazione e abuso;
l’accesso alle cure mediche urgenti e ai servizi
essenziali;
il diritto di chiedere protezione internazionale o asilo;
il diritto a ricevere informazioni in una lingua
comprensibile;
il diritto all’assistenza legale e alla mediazione
linguistica durante le procedure ufficiali;
la tutela della privacy e dei dati personali;
il principio di non respingimento: nessuno può essere
rimandato in un Paese dove rischia persecuzioni,
torture o gravi pericoli.

Diritti specifici
per le vittime di tratta degli esseri umani
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هąصاحĀ ٯąوą4ح

Iا ا�ĤاحصĀلą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

Ģلا�ą�Ā4صĤل�

هĀ�Ĥ�ąو�Āاą4لا ٯąوą4حلا
هĤ�ąساس
Iٔا ىٔدا�Ģملا

و�ٔ هĤ�ąس�ĀحĢلا ںĀع رطĀ�Āلا صĀعĢ�Ā ،اهمار�ąحا �ĢحĤ�Ģ هĤ�ąساس�ٔ ٯąوą4ح صحĀسĊ لكل
و�Ģلاطو ںĀورحĢاهملا ع�ąم�Ĥ�ą ،ا�Ĥلاط�Ĥٕ� ىĀ5Ĥ .هąرحĢهلا عصĀو و�ٔ ںĤ�Āدلا و�ٔ س�ĀحĢلا ٯąوą4حلا رĀر�Ģ�ٔ ںĀمو .ىĤلودلاو ىĢ�Ĥورو
Iٔاو ىĀ�Ĥطولا ںĀو�Āاą4لا هĤ�ąامح�Ģ ءوحĢللا
:هąلوĀ4كملا

؛هąلماعملا ىĀ5Ĥ هąاواسملاو ںĀام
Iٔاو هąماركلا ىą7 Ā5Ĥحلا •
؛هąءاسٕ
Iاو رĤ�Ĥ�Āم�ąلاو ل�Gعą�Āس
Iاو Ā�Ā3علا ںĀم هĤ�ąامحلا •
؛هĤ�ąساس
Iٔا ٮąامدحĀلاو هąلحĢاعلا هĢ�Ĥ�ąطلا هĤ�ąاعرلا ىلع لوصحلا •
؛ءوحĢللا و�ٔ هĤ�ąلودلا هĤ�ąامحلا �Ģلط ىą7 Ā5Ĥحلا •
؛هąموهĀ4م هąعĀل�Ģ ٮąامولعملا ىą4Ĥل�ą ىą7 Ā5Ĥحلا •

Iا ل�GحĀ هĤ�ąوعĀللا هąطاسولاو هĀ�Ĥ�ąو�Āاą4لا هąدعاسملا ىą7 Ā5Ĥحلا •ٕĢاءارحąٮ
؛هĤ�ąمسرلا
؛هĤ�ąصحĀسĊلا ٮąا�Āا�Ģ�Ĥلاو هĤ�ąصوصحĀلا هĤ�ąامح •

I :هĤ�ąرسą4لا هąداعٕ
Iا مدع �ٔد�Ģم • Ĥ�ĢوحĀداعٕ� رąه ٔ�Ĥى ĊسĀىلٕ� صح Ģدل�
Ĥ�ąّرع�Āص Ā5Ĥل ه�Āا رطحI
Āلا و�ٔ داهطصąع�ĀدĤ�Ģ� ٔ�ل وĀرطح ĢسحĤم�.



Le persone vittime di tratta possono essere inserite nel
Meccanismo Nazionale di Referral, un sistema coordinato
di protezione che mette in rete istituzioni pubbliche e
organizzazioni specializzate. Questo percorso serve a
garantire che le situazioni di sfruttamento vengano
riconosciute in modo tempestivo e che la persona riceva
un intervento adeguato.

L’ingresso nel sistema può avvenire attraverso diversi
punti di contatto, come servizi sociali, strutture sanitarie,
forze dell’ordine o realtà del terzo settore. Una volta
attivato il percorso, viene avviata una valutazione delle
condizioni della persona e dei suoi bisogni, con l’obiettivo
di costruire un progetto di protezione e inclusione su
misura.

Tutto il processo si svolge nel rispetto della riservatezza,
della sicurezza e della libertà di scelta della persona
coinvolta, con particolare attenzione alle situazioni di
maggiore vulnerabilità, come nel caso di minori o persone
esposte a gravi forme di sfruttamento.

Diritti specifici
per le vittime di tratta degli esseri umani
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هąصاحĀ ٯąوą4ح

Iا ا�ĤاحصĀلą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

Ģلا�ą�Ā4صĤل�

هĀ�Ĥ�ąو�Āاą4لا ٯąوą4حلا
هąلاحٕ�Gل هĀ�Ĥ�ąطولا هĤ�ąل
Iٓا ىĀ5Ĥ ا�ĤاحصĀلا حĳامدٕ�

Ĥكم�Āامدٕ� ںĳح ĀاحصĤا ا�I
ą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس Ā5Ĥا ىIٓ
هąلاحٕ�Gل هĀ�Ĥ�ąطولا هĤ�ąل
)Meccanismo  Nazionale  di  Referral(، هوĤى Ā�Āامح ماطĤ�ąه .هąصصحą�Āملا ٮąامطĀ�Āملاو هąماعلا ٮąاسسؤملا ںĢ�Ĥ�Ā ط�Ģر�ą7 ĤسĀ�َّم

Iاح ىلع ڡĀّرع�ąلا ںĀامصĀ ىلٕ� راسملا ادĀه ڡĀده�Ĥوąا ٮI
ىĀ5Ĥ ل�Gعą�Āس
.م�ٔ�Gملا معدلا ىلع صحĀسĊلا لوصحو ،�Ģسا�Āملا �ą5ąولا

Ĥكم�Āدلا ںĀه ىلٕ� لوحĀلا ادĀ�Āع ماطĢر� Ā�ą4ا طاąم لاص�Āحąل�Ā4ąم ،هĊل�

Iا ٮąامدحĀلاĢحąعام�Ĥ�ąارملاو ،هĀ5ą7 حصلاĤ�ąو ،هą5اوąا ٮIٔ
ٮąامطĀ�Āملا و�ٔ ،ںĀم
ĀعĤموكحلا ر�Ĥ�ąو .هĢدع� ą�Ā4عĤراسملا ل�، Ĥ�ُĢىرح ą�ą4Ĥ�Ĥول م�Āلا عصĊسĀصح
.هل اصĤ�ًصحĀ هąممّصم حĳامد�Āاو هĤ�ąامح هąطحĀ ءا�Ģ�Ā ڡĀده�Ģ ،ه�ąاحĢا�ą�Ĥحاو

ą�ĢرحĤلمعلا ىĤ�ąه Ģ�ٔ
ىĀ5Ĥ صحĀسĊلا هĤ�ąرحو ںĀام
Iٔاو هĤ�ąرسلا مار�ąحا عم اهلمك 
IاĀحą�Ĥعم ،را� �ٕĤ�G�ها ءąمام� Āاحل صاحI
ąهلا ٮĊاسĊسąا هIٔ
Ċاحك ،دسI
ąٮ

Iٔا و�ٔ ںĤ�Āرصاą4لاĊسĀّرعملا صاحĀصĤ�Āں Iٔ
Ċلاكس ĀطحĤر�ąم هĀا ںI
.ل�Gعą�Āس



In Italia la protezione delle vittime di tratta è regolata
principalmente dall’art. 18 del Testo Unico
sull’Immigrazione (D.Lgs. 286/1998), che prevede il
rilascio di un permesso di soggiorno per motivi di
protezione sociale. Questo strumento è pensato per
interrompere situazioni di violenza e sfruttamento e
consentire alla persona di uscire dal controllo dei
trafficanti in condizioni di sicurezza.

Il permesso può essere concesso attraverso due percorsi
distinti. 

Il primo è quello cosiddetto “giudiziario”, quando la
persona partecipa a un procedimento penale e
collabora con le autorità.

 
Il secondo è quello “sociale”, previsto dallo stesso
art. 18, quando dai servizi sociali o da enti autorizzati
emerge una situazione di grave sfruttamento e un
concreto rischio per l’incolumità della persona, anche
senza obbligo di denuncia immediata.
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هąصاحĀ ٯąوą4ح

Iا ا�ĤاحصĀلą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

هĀ�Ĥ�ąو�Āاą4لا ٯąوą4حلا
ąرص�Ĥا ح�I
ٕą5ماąل هĀاحصĤا ا�I
ą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس

Ā5Ĥى �ٕĤلاط�Ĥا�، ą�Ā�Āّامح مطĤ�ąَه ĀاحصĤا ا�I
ą�Ģراح Ģ�Ċٔر لكس�Ĥس�Ĥداملا ىąُم 18 هĀں ىą�Ĥلا ،)286/1998 ىĤع�Ĥرسą�Ċلا موسرملا( هąرحĢهلل دحوملا ںĀو�Āاą4لا
ą�Āم ىلع ص�Āح� ąرص�Ĥح� �ٕą5ماąه Iٔ

Iا هĤ�ąامحلا ٮĢا�ĢسĢحąعام�Ĥ�ąو .هĤده�Āه ڡĀاد

Iاح ą5Ā3و ىلٕ� ر�Ģ�Ĥد�ąلاąعلا ٮĀ�Ā3 اوI
ںĀم صحĀسĊلا ںĤ�Āكم�ąو ،ل�Gعą�Āس

IإĀ5G�ąٮ Ģ�ٔ
.ںĤ�ĀرحĢا�ąملا هąرط�Ĥس ںĀم ںĀام

Ĥكم�Āم ںĀلا ح�ąرص�Ĥع ح�Ģراسم ر�Ĥ�Āم ںĀحąل�Ā4Ĥ�Āں.

صحĀسĊلا :ŌراسĤ�Ċ امد�Āع ،»ى�Ĥٔاصą4Āلا« ىمّسĤ�ُ ام وه لو
Iٔا راسملا •
Ā5Ĥى �ٕĢاءارحąٮ ĢحĀٔا��Ĥ�ąو هĤ�ąواع�Āاطلسلا عم ںąٮ.


Iا« وه ىĀ�Ĥا�Ċلا راسملا •Ģحąعام�Ĥملا ،»ىĀلع صوص�Ĥه� Ā5Ĥداملا ىą18 ه
Ā�Ā4ع ،اهسĀامد� ąك�ĊسĀ3 لاĀامدحąا ٮI
Ģحąعام�Ĥ�ąلا و�ٔ هĢاهحąعملا ٮąدم�ąه
ى�ąح ،صحĀسĊلا هąم�Gس ىلع ىą4Ĥ�ą4Ĥح رطحĀو ر�ĤطحĀ ل�Gعą�Āسا هąلاح ںĀع
.هĤ�ąروĀ5 ىوكسĊ م�ĤدĢ�ą�ą4 مارĀلٕ� ںĀود ںĀم
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Iا حĳراحĀ ںĀم( هĊ�ąلا�Ċلا لودلا ىĀ�Ĥطاومل ٯąوą4حلا ل�Ĥلدąا داح�Iٔ

Iا ا�ĤاحصĀو )ىĢ�Ĥوروą�Ģراح Ģلا�Ģ�Ċرس





لد Ĥحلا ل� ą4و ąطاومل ٯ Ā� Ĥلا لودلا ى Ċلا� Ċ�ą م( ه Āں  Āراح ĳا حI
 ąا داح�Iٔ 
ورو Ģ� Ĥو )ى Āاحص Ĥا ا�I
 ą�Ģ  راح Ģلا� Ģ� Ċرس
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